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TU NGU MOI TREN BAO TRUC TUYEN TIENG VIET:

SU TIEP NHAN CUA POC GIA
NGUYEN THI PHUONG TRANG* - POAN THI MINH CHAU**

TOM TAT: Bai viét nay tim hiéu su tiép nhan cua doc gia dbi vé6i tir nglt moi trén mot s trang
bao truc tuyén va trang thong tin dién tur tiéng Viét. Nghién ctru dugc thuc hién véi 460 doc gia, phan
tich thai d9, cach tiép nhan céac tir nglt m&i & cac nhom tudi khac nhau. Két qua cho thay gidi tré (13-
22 tudi) de dang tiép nhan va st dung tur nglr moi (ddc biét 1a tr muon tiéng Anh), trong khi cac
nhém tu01 16n hon (23-40 tudi; Trén 40 tudi) co thai do than trong hon, chi y gilr gin sy chun muc
clia tiéng Viét. Tl phia nguoi viét, cac nha bao ciing khang dinh bao truc tuyén 1a méi truong quan
trong trong viéc lan toa va chuan hoa tir ngir méi.

TU KHOA: Tur nglt moi; bao truc tuyén; tiéng Viét hién dai; tiép nhan ngoén ngt.

NHAN BALI: 28/04/2025. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 18/06/2025

1. it véan dé

Trong thoi dai hdi nhép va cong nghé so, bao truc tuyén la méi truong li tuong cho sy Xuét hién
va lan toa cac tir nglr moi. Nhing tir nglt moi nay khong chi lam phong pht ngén ngir ma con phan
anh sy thay dbi trong tu duy va giao tiép x4 hoi. Bai viét ndy dat ra cho minh nhi¢m vu nghién ctru sy
tiép nhan cta doc gia dbi véi tir ngir mai trén bao truc tuyen dong thot cling tim hiéu quan diém cua
nha bao vé van dé nay. Qua d6, chung t6i hy vong c6 thé hiéu hon mbi quan h¢ giita doc gia va nha
béo trong viéc xay dung va phat trién ngén ngit bao chi.

2. Phuong phap nghién ciru va ngir liéu khao sat

D¢ thyc hién bai viét nay, ching toi st dung cac phuong phap mi€u ta, phén tich, thu phap thong
ké co ban két hop v6i cong cu phan tich cu thé nhim phén tich, thong ké tan sudt, mirc dd phd bién
va cach tlep can tir nglt maéi theo dbi tuong doc gia ¢ timg nhém tudi. Cu thé, khao sat duoc thuc hién
dya trén dir li€u thu thdp qua Google Form vai 460 nguoi tham gia, dugc chia thanh 3 nhom tudi.
Nhém tudi tir 13-22 chiém 35,2%, nhém tudi tir 23-40 chiém 37,4%, va nhom trén 40 tudi chiém
27,4%. Khao sat ciing ghi nhan 8,0% s ngudi tham gia c6 kinh nghiém lam viéc trong nganh bao,
gilip ting cuong chat luong danh gia tir ngit moi.

3. Két qua va ban luin

3.1. Vé cdc tir ngit mdi trén bdo truc tuyén tiéng Viét

Trong qua trinh nghién ctru, chung t61 da liét ké dugc danh sach hon 300 tr nglr méi va tur ngir
dugc lam mdi théng qua viée khao sat va phan tich cac bai viét trén bao tryc tuyen tiéng Viét (thoi
diém 2020). Con s6 nay cting da c6 su x¢ dich it nhiéu cho dén nay, v6i su xuét hién cua cac tir ngtr
moéi gin v6i cac sy kién ciia doi séng x4 hoi gan ddy (dai dich Covid, cac chuong trinh truyén hinh
thuc té, cac sy kién 4m nhac thu hat giéi tré nhu: Rap Viét, Anh trai say Hi, Anh trai vieot ngan chong
gai, Chi dai dap gié ré séng, Ngwoi dy la ai...), chung t6i xin phép dé cap trong mot nghién ctru
khac.

Chung t6i da thu thap ngir liéu chu yéu tir cac bai viét trong nam 2020, trén trang béao truc tuyén
VnExpress.net va trang thong tin dién to Kenhli4.vn (dé thuan ti€n cho viéc goi tén, trong bai viét nay
chung t6i tam goi chung la cac bao truc tuyén). Hai trang nay dugc chon lya vi tinh dai dién cao:
VnExpress.net 1a trang bao dién tir 16n, mang phong cach chinh thdng, cung cép thong tin da dang va
sdu sac vé nhiéu linh vuc, trong khi d6 Kenhl4.vn huéng dén nhoém doc gia tre, voi cach su dung tur
nglr sang tao, hién dai, phan anh r6 nét su thay d6i ngon ngir trong cong dong tré. Ngoai ra, ngir liu
con duoc ldy tir cac trang bao truc tuyén khac nhu Vietnamnet, Dan Tri, Zing. Tir cac ngudn nay,
ching t6i x4c 1ap danh sach tir méi dwa trén tan suat xuat hién, mic d6 phd bién, va y nghia ctia

*PGS.TS; Truong Pgi hoc Khoa hoc xd héi va Nhan van, Pai hoc Quéc gia Thanh phé Hé6 Chi Minh;
Email: phuongtrangbctt@hcmussh.edu.vn
**Pai hoc Quoc gia Thanh pho H6 Chi Minh; Email: dtmchau@vnuhcm.edu.vn



20 NGON NGU & POI SONG S6 6a(368)-2025

chung trong nglr canh x& hoi duong dai. Day la nhimg tir nglt moi chwa duoc dwa vao trong 7w dién
tiéng Viét (2018) do Hoang Phé chu bién va T dzen tir méi tiéng Viét (2002) ctua Vién Ngon ngir hoc
do Chu Bich Thu chu bién. Mot sd tir ngtr da xuét hién trong hai cudn tir dién trén nhung van s& duoc
xem la tir nglt duogc 1am mai khi chung dién dat mot nét nghia khac, mot cach hiéu méi so voi nhitng
cach hiéu da dugc néu trong tir dién.

Co the ké ra mot vai tir nglr mai tiéu biéu nhu: anh em cdy khé, con nha nguoi ta, tiéu tam, anh
trai quéc dan, tong tai, dinh ciia dinh, dinh cia chdp, rat gi va nay no, é sung € sia, 24 noi banh
chung, siéu khong 16, chan dai t6i ndch, xin so, xit mau mii, trai thang, trién, toang, tinh bé binh,
thanh nién nghiém tuc, thanh soi, thanh e é, swong suong, sap mat, so nho, sodi ca, sodi ti, phot, khong
phdi dang vira, ném da, chiém song, tra xanh, khoa moi, demo, chill, drama, corona, covid, viog,
gato, comment, hack tuéi, vlog, vote, voucher, vira muéi, vbiz, vedette, view, du trend, trending, rich
kid, ship do, ...

Trong bai viét nay, ching toi chi tap trung tim hiéu thai d6 tiép nhan ciia ban doc d6i véi cac tir
ngit méi trén bio truc tuyén.

3.2. M6 ta cac nhom djc gid

Chung toi thyc hién khao sat vé sy tiép nhan tir nglt méi trén bao truc tuyén vao thang 6 va thang
7.2024, thu dugc 460 phiéu cua cac doc gia c6 do tudi khac nhau. Nhom tudi 13-22 chiém 35,2%,
nhém tudi 23-40 chiém 37,4%, va nhom trén 40 tudi chiém 27,4%. Khao sat vao thang 11.2024 ciing
ghi nhan 8,0% s6 nguoi tham gia 1a phong vién, bién tap vién, gitip cung cap thém goc nhin chuyén
mon vé tir ngit méi.

Téng hop Nhém Tudi, Gigi Tinh va Nghé Nghiép Phéng Vién .
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Hinh 1. Thong ké sé lwong va ti 1¢ cdc nhém tuéi tham gia khdo sdt

a. Nhém déc gia tir 13-22 tudi

Nhom tudi tir 13-22 duge coi 1a nhém tudi tré, cé mire d tiép xuc cao vi cac phuong tién truyén
thong ki thuét s6 va mang xa hoi. Theo khao sat ctia chiing t6i, 74% doc gia trong nhom nay sir dung
mang xa hoi tir 3 tiéng tro 1én mdi ngay, trong d6 31,5% st dung trén 5 tiéng. Pay 1a nhom tudi tiép
can mang xa hoi nhiéu nhét, phan anh dac trung cia thé hé tré hién nay.

Ti 1& doc gia doc cac bao truc tuyén trong nhom tudi 13-22 duge phan bd kha da dang. VinExpress
dan dau voi 44,4% sé doc gia lya chon, phan anh sy tin cdy va phd bién cia to bao nay. Vietnamnet
va Ddn tri ¢ ti 1& gan tuong dwong, lan luot chlem 31,5% va 25,9%, cho thdy day ciing 1a nhitng lya
chon phd bién. Kénh 14 v6i 24,1% sb doc gia nb6i bat nho ndi dung gan gili voi giGi tré. Zing, mic du
it dugc nhom doc gia nhom nay doc hon, van dat 14,8%, trong khi cac bao dién tir khac chlérn ti 1€
tuong ddi cao voi 25,9%.



S6 6a(368)-2025 NGON NGU & POI SONG 21

Khac

o
6% VnExpress

27%

Zing
9%

Vietnamnet
: 19%
Dan tri
15%
Hinh 2. Ti I¢ doc gia doc cac bao tryc tuyén trong nhom tuéi 13-22

b. Nhém déc gid tir 23-40 tuoi

Nhom tudi tir 23-40 dai dién cho lta tudi trudng thanh, véi sy can b?mg gitta trach nhiém cong
viée, cude séng gia dinh va nhu cﬁu giai tri. Ho co tan suat s dung mang xa hoi 6n dinh, véi thoi
gian chu y€u tép trung ¢ muc 3-5 tiéng m01 ngay (61,6%). Khoang 14% s6 nguoi dugc hoi chon mirc
dudi 1 tieng, khoang 8% & muc tur 1-3 tleng Thoi gian sir dung nay thap hon so véi nhom tré, phan
anh sy vu tién cho cac nhu cau khac ngoai viéc cap nhat thong tin qua mang xa hoi.

Khi néi dén Iva chon bao chi truc tuyén, nhém tudi tir 23-40 thé hién sy vu tién rd rang ddi voi
cac nguén tin chinh théng va dang tin cay. VnExpress dan dau, dugc 70,9% sb doc gia lya chon, vuot
xa cac bao khac. Vietnamnet (34,9%) va Ddn tri (31,4%) ciing c6 mirc do phé bién tuong dbi cao
trong nhom nay. Cac bao nhu Zing (19,8%) va Kénh 14 (27,9%) co ti 1¢ doc gia thip hon, cho thiy
nhom tudi truong thanh c6 thé it quan tim dén cac ngudn tin huéng dén gisi tre hodc giai tri. Dang
cha y, c6 dén 48.,8% s6 doc gia quan tam dén cac loai béo dién tir khac, bao gom cac to bao chuyén
sau hodc cung cép thong tin da dang hon. Xu huéng nay phan anh nhu cau tim kiém thong tin chuyén
sau va da chiéu, thay vi chi phy thudc vao cac ngudn phd bién.
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Hinh 3. Tuong quan gitta 2 nhém tudi trong viéc lwa chon trang bdo
¢. Nhém dje gid trén 40 tuoi
59,5% sb doc gia trong nhom nay sir dung mang xa hoi trén 5 tiéng mdi ngay, trong khi 21,4% sO
doc gia chi st dung dudi 1 tleng Su phén hoa nay cho thay su khac biét lon vé mie do tuong tac voi
mang x3 hoi, phu thudc vao 16i sdng, s& thich va nhu ciu c4 nhén.
Vé Iya chon bao chi, nhom doc gia trén 40 tudi thé hién sy vu tién rd rang dbi voi cac ngudn tin
chinh théng. VnExpress dugc doc nhidu nhit, véi 78,6% sb doc gia lya chon, theo sau 1a Vietnamnet
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(54,8%) va Dan tri (50,0%). Nguoc lai, ng (11,9%) va Keénh 14 (23,8%) it dugc quan tam hon, phu
hop véi tinh chat ndi dung thién vé gial tri cua cac bao nay. Dang chu ¥, c6 45,2% s doc gia quan
tam dén cac bao dién tir khac, cho thdy xu huéng tim kiém thong tin da chiéu va sy can trong trong
viéc chon loc nguén tin.
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Hinh 4. Cdc trang bdo chi dwoc nhém 40 tuéi huwdng dén

3.3. Vt,ec tiép nhin tir ngw mdi cua cdc nhom djc gia

Viéc tiép nhan tir nglt méi cta cac nhom doc gia co thé thé hién qua thai do tiép nhan, kha niang
hiéu, muc d6 sir dung, va sw danh gia vai tro tir nglt moi trén bao truc tuyén.

a. Nhém déc gia dé tuoi 13-22

Két qua khao sat cho thdy 100% sd doc gia nhom tudi nay da timg gap cac tir nglt mdi trén mang
xa hoi, va 96,3% cling gép chung trén bao truc tuyén. Mang xa hoi 1a ngudn tiép xtc chinh, nhung
bao chi tryc tuyén ciing dong vai tro quan trong trong viéc phd bién cac tir nglr méi. Cac tir nhu

“ship”, “trend”, “order” d try thanh phan khong thé thiéu trong giao tiép hang ngay, Vo1 90,7% s6
doc gia thira nhén thuong xuyén sir dung hoac két hop chiing véi tir trong duong trong tiéng Viét.

Xu huéng ndy phan anh kha ning d& dang thich tng véi tir ngit méi cua nhom tudi tré, dic biét la
céc tr muon tu tiéng Anh, nho anh huéng manh m& cua mang xa hoi va van héa phuong Tay. Su
hién dai hoa va tlep can nhanh chong cong ngh¢ da thuc day viéc st dung cac tir mdi nay trong doi
song. Tuy nhién, didu nay ciing dit ra cu hoi vé viéc bao tdn sy trong sang cua tiéng Viét va kha
nang phat trién ngén ngit trong bdi canh toan cau hoa.
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Hinh 5. Théi dg va li do iing ho tir méi ciia nhém tuéi 13-22
Khi xem xét thai d6 d6i voi viée sir dung tir nglr madi, 74% s6 doc gia cam thdy binh thuong va
chap nhén dugc, trong khi 11,1% khong ddng tinh. Diéu nay phan anh sy c6i m¢ cua nhom tudi tré
dbi véi ngoén nglt mai, mdc du van con mot bd phan nhd cam thdy khé chiu. 63% cho ring tir ngit
moéi dé hiéu va gan giii, 37% danh gia cao tinh thong dung cua ching. Tuy nhién, 40,7% cam thiy tir
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ngit méi c6 thé gay kho hiéu hodc phan cam, cho thy sy phan van vé tinh phu hop va su trong sang
cua ching trong tiéng Viét.

Vé vai tro ciia tir ngit méi trén béo tryc tuyén, 56,8% s doc gia cho rang chung chi gilr vai tro
binh thuong, 27,8% déanh gia ching quan trong, va 14,2% cho rang ching rat quan trong. Chi 1,2%
cho rang chiing khong quan trong, phan 4nh thai do tich cuc ciia gioi tré doi véi su d6i méi ngon ngir
trong xa hoi hién dai.

= Binh thwéng = Quantrong = Ritquantrong = Khéng quan trong
Hinh 6. Vai tro cia tir ngit méi doi véi nhom tuéi 13-22 tudi
Khao sat cho thay 51,9% so ddc gia ty tin hiéu trén 80% tir nglr moi, trong khi 18,5% hiéu hoan
toan (100%) tir ngt ma&i. Tuy nhién, 18,5% cho bict ho thuong ludt qua va bé qua cac tir khoé hieu
thay vi tim hiéu thém. Mot nhém nhd, 11,1%, s€ tra ciru nghia hoac hoi nguoi khac khi gép tr mai.
Nhitng két qua nay phan anh kha nang linh hoat trong vi¢c tiép nhan ngén ngli mdi cua nhom tudi
tré, dong thoi cho thay sy khac biét trong cach tiép can va xu li thong tin ngdn ng.

Hiéu 80%+

Hiéu 100%
Poc ludt, bd qua

Tra ciru tir méi

Hinh 7. Kha ndng tiép nhdn tir ngit méi doi véi déc gia nhom 12- 22 tuéi
Nhin chung, tir nglr méi khong phai la rao can l1on d6i voi nhom tudi 13-22. Ho sin sang tiép nhan
va dé - dang thich nghi, sir dung ching trong giao tiép hang ngay. Tuy nhién, mac du thoai mai va ty
tin, van ton tai mot sd thach thirc trong viéc hiéu sau sac cdc tu ngu méi. Piéu ndy phan anh sy coi
mo cia thé hé tré véi d6i moi, nhung ciing cho thay ho cin thoi gian va cong cu hd tro dé hoan thién
kha ning sir dung ngon ngit trong bbi canh toan cau hoa.
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b. Nhém déc gia dg tudi 23-40

96,5% s6 doc gia trong nhom tudi nay co sir dung tir ngit méi trong giao tiép hang ngay (thudong
xuyén hodc thinh thoang), phan dnh sy phd bién ciia chiing trong doi song hién dai. Tuy nhién, nhém
tudi nay khong chi tiép nhan thu dong ma con c6 su phé phan. Chi 53,5% cho réng viée su dung tir
méi trén bao truc tuyén 1a binh thuong, trong khi 41,9% cam thdy chung khong can thiét. Ngudi doc
6 y thire sr dung cac tir nglr Vi€t va muén bao ton ban sic van hoa trén phuo*ng dién ngdn ngr.

Mot li do khién nhom tudi truong thanh khong tng ho tir ngit méi 1a cam giac khé hiéu hodc phan
cam. Piéu nay tao ra sy khac biét rd rét so véi nhom tudi tré, voi nhom trudng thanh can trong hon
va dat cau hoi vé tinh phii hop cua tir ngit méi trong ngdn ngit chinh thong.

96.5

53.5
I l ]

Ty 1€ thurérng Ty 1& cho rang tir nglr Ty 1§ cho rang tir ngir
xuyénithinh thodng mal rdn bao IFFe mén trén bao truc tuyén
sir dyng tie nglr mél  twuyén 1a binh thudng 1 khéng cin thidt

Hinh 8. Mitc dg va quan diém khi sir dung tie ngiv méi ciia nhém tuéi 23-40
Kha ning tiép nhan tir ngit méi ciia nhom tudi nay thé hién su da dang. 40,7% s6 doc gia hiéu trén
80% tir moi, va 20,9% hiéu hoan toan. Tuy nhién, 22,1% cho biét ho ludt qua cac tir khé hiéu, trong
khi 16,3% phai hoi ngudi khic hodc tra ctru thém. Mic du nhom nay c6 kha ning tiép nhan tir ngit
méi tot, nhung mic d¢ am hiéu hoan toan khong cao nhu nhom tudi tré, co thé do su khac biét vé
ngit canh sir dung hodc mirc d6 tiép xtic véi tir ngit méi.

= Hifu khodng 80% tlr mdi trér 1En w HEu hodn toan 100% t mdl

= Boc ledt bd qua tir kho hidu = Tra edru nghla tir mdi
Hinh 9. Kha ndng tiép nhdn tir ngit méi ciia nhém 23-40 tudi

Vé vai tro clia tir ngir mai trén béo truc tuyén, 65,1% sb doc gia trong nhém nay danh gia tir ngir
mdi c6 vai tro binh thuong, cho thiy thai d¢ trung dung va co phan bao thit hon. C6 27,9% s6 doc gia
nhén dinh rang ching quan trong, va chi 5,8% danh gia la rét quan trong. Dang chu y, c6 1,2% sb doc
gia cho rang tir ngu moi 1a khéng quan trong, cho thiy c6 mot bd phan nho doc gia gitr quan diém
clig rén ung ho viéc sir dung céac tir ngir tiéng Viét quen thudc. So véi nhdém tré hon, nhom tudi nay
thé hién mot sy than trong hon, danh gia tir ngit méi nhu mot yéu té c6 thé thay déi nhung khong
hoan toan can thiét trong cac phuong tién truyén thong chinh thong.



S6 6a(368)-2025 NGON NGU & POI SONG 25

® Binh thwérng = Quan trong  ® RSt quan trong  ® Khong quan trong
Hinh 10. Vai tro cia tir ngit méi doi véi nhém 23-40 tudi

Nhu vay, doc gia tir 23-40 tudi phan anh mot thé hé dang dung hoa giita su thay d6i va su bén
virng, thé hién thai d6 chimg muc hon trong viéc tiép nhan va sir dung ngon ngi.

¢. Nhom doc gia do tuéi trén 40

Nhom nay thé hién thai d6 chirng muc hon trong viéc tiép nhan tir ngit méi. Mic di 90,5% sb doc
gia nhom nay da gip tir ngit méi trén mang xa hoi va 70,6% gip trén bao truc tuyén, nhung ho vin
tiép nhan ching mot cach than trong. 66,7% cam thdy binh thuong hodc co thé chip nhan dugc,
nhung 16,7% khong dong tinh, cao hon so v0i cac nhom tré hon. Diéu nay phan anh sy lo ngai cua
nhom nay vé viéc glu’ gin su trong sdng cua tleng Viét trong ngén ngu’ bao chi.

Li do chinh khién nhom tudi nay cé thai d6 nhu vay vi ho cho rang tir nglr méi khong phu hop véi
truyén théng van héa va c6 thé lam suy giam gi tri ciia tiéng Viét. Tuy nhién, hon 60% s doc gia
trén 40 tudi thira nhan vai trd quan trong ciia tir ngit méi trong phan anh sy phat trién xa hoi. Ho
mong mudn béo chi chon loc va sir dung tir ngit méi mot cach phi hop, giit gin duoc ban sic vian hoa
thong qua ngdn ngi.

100 Trén mang x3 hdi,
290.5
16.7

o I -

Hinh 11. Mirc d5 bdt gdp tir ngit méi va khd ning chdp nhdn ching ciia nhém tudi
trén 40

Kha ning tiép nhan tir ngit méi ctia nhom doc gia trén 40 tudi cho thdy su da dang. 33,4% sb doc
gia hiéu hon 80% tir ngit mdi, nhung chi 19% hiéu hoan toan. 23,8% chon ludt qua cac tir kho hiéu,
va ti 1¢ twong tu cho biét ho phai hoi hodc tra ciru thém. Mac du kha nang tiép nhan ctia nhom trén 40
tudi 12 kha 6n dinh, nhung ti 1€ hiéu hoan toan thi thép hon cac nhom tudi khéc, ¢ thé giai thich do
tan sut tiép xuc bi han ché hodc sy than trong trong danh gia cua ho. Ti 1€ doc gia can tim hiéu thém
hodc bo qua tir kho hiéu ciing nhin manh tam quan trong ctia viéc bao chi nén sir dung tir ngir méi
mot cach rd rang, dé hiéu, tao diéu kién thuan loi dé nhom tudi nay tiép nhan tr méi ma khong gap
tré ngai.

Trién bao trire tuyén,
70.6

Binh thuwérng
hodc chap nhan
duoe, 66.7

Khéng chip nhin,
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w Higu khodang 80% tror [én w Higu hoan toan 100%

Doc ludt bo qua = Tra ciru nghia

Hinh 12. Kha nang tiép nhdn tir ngit méi ciia nhom tuéi trén 40

Nhin chung, nhém tudi trén 40 thé hién sy dung hoa gitra viéc bao vé truyén théng va chap nhan
nhitng d6i méi trong ngdn ngir. Ho danh gia cao sy trong sang cia tiéng Viét, dong thoi nhan thirc
duogc vai tro khong thé pht nhan cta tir ngli méi trong xa hoi hién dai.

3.4. Y kién ciia nha bao vé vigc sir dung tiv ngir méi

Dé hiéu hon quan diém sir dung tir ngit méi trén béo truc tuyén tiéng Viét, ching toi da tién hanh
1ap bang hoi khao sat va di thu nhan ¥ kién ciia 37 phong vién, bién tap vién dang cong tac tai cic co
quan bao chi nhu: bdo Nhdn dan, Sai Gon giai phong, VnExpress, Thong tan xd Viét Nam, Thanh
nién, Ti uoi tré, Dan tri, Neguoi lao dong, Giao duc TP. HCM, Binh Duong, Béng Nai, va mot sb co
quan khac. Thoi diém khao sat 1a thang 11.2024. Bang sau trinh bay tom tit két qua khao sat ciia

chuing t6i.

Bang khdo sat y kién cac phong vién (PV), bién tdp vién (BTV) dwoc hoi

Tiéu chi khao sat

Két qua tong hop

Quan di€m v& sy xuat hién
cua tu nglr méi

90% s6 cac PV-BTV déu dong y réjmg tir nglr mo1 phan anh sy
thay d6i trong xa hdi va ngdn ngir, dong thoi giap bai viét thu hut
va gan giii véi doc gia tré.

Anh hudng ctua tor nglt méi
doi voi doc gia

60% s6 PV-BTV cho ring tir ngit méi c6 ca anh hudng tich cuc
lan tiéu cuc. Tich cyc ¢ viéc tang tinh thu hut; tiéu cuc khi st
dung khong diung ngir canh gay hiéu 1am hoac phan cam.

Te moéi va tinh
nghiép cua bao chi

chuyén

80% s6 PV-BTV dong ¥ rang viéc su dung tir nglr mai c6 the lam
giam tinh chuyén nghiép neu lam dung hodc st dung khong phu
hop.

Kho khian trong cin bang
phong cach ngdén ngit

Khoang 40% s6 PV-BTV cho biét gip kho khin trong viéc can
bang giita tinh trang trong va xu hudng ngén ngir hién dai.

Mong mudn cta doc gia vé
ngon ngir bao chi

90% s6 cac PV-BTV déu dong y refmg tr nglr mo1 phan anh sy
thay doi trong xa hdi va ngdn ngir, dong thoi giap bai viét thu hut
va gan giii voi dc gia tré.

Anh hudéng cta ngoén ngir
mang xa hoi

60% s PV-BTV cho rang tir ngit méi ¢ ca anh huong tich cuc
lan tiéu cuc. Tich cyc ¢ viéc tang tinh thu hut; tiéu cuc khi st
dung khong ding ngit canh gay hiéu 1am hodc phan cam.

Nguyén tic lwa chon tir ngit
mdi trong bai viet

80% s6 PV-BTV dong y rang viéc sir dung tir ngit méi c6 thé lam
giam tinh chuyén nghiép neéu lam dung hodc st dung khong phu
hop.

Can quy dinh huéng din sir
dung tir ngli mai

Khoang 40% s0 PV-BTV cho biét gip kho khan trong viéc cin
bang gitra tinh trang trong va xu hudng ngdn ngir hién dai.

Vai tro cua tir ngli méi trong
viéc thu hat doc gia tré

90% s cac PV-BTV déu dong y rang tir ngit méi phan anh sy
thay doi trong xa hoi va ngon ngilr, dong thoi giup bai viet thu huat
va gan giii voi ddc gia tré.
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Su xuét hién tir nglt méi trén mang xa hoi va béo truc tuyén phan anh hai khia canh biéu hién cua
ngdn ngit hién dai: tinh linh hoat & mang xa hdi va tinh twong d6i on dinh & bdo tryc tuyén. C6 thé
thdy, mang xd hot gop phan thuc day su sang tao va lan toa nhanh chong cac tir ngli moi, trong khi
bao truc tuyen c¢6 xu hudng cin nhic va chon loc tir ngit dé duy tri tinh chinh x4ac va chuin muc.

4. Kétluan

C6 thé thdy su xuat hién tir nglr mdi trén bao tryc tuyén (va mang xa hoi) dang ngay cang pho
bién va c6 su khac biét trong cach tiép can, tlep nhén va st dung gitra cac nhom tudi doc gia.

Trong bdi canh toan ciu hoa va su phat trién cua cong nghg, tiéng Viét dang d01 mat voi sy thay
d6i nhanh chéng, dac biét 1a viée gia tang tir ngir vay muon. Diéu nay dit ra yéu cau vé viéc st dung
tr nglr mot cach co trach nhiém, c6 hiu qua dé bao vé gia tri ngdn ngir dan toc va giir gin ban sic
tleng Viét trong qua trinh hdi nhap. Bao chi can kiém soat chat ché viéc st dung tir nglt mdi, dam bao
tinh ding dén va  phu hop voi ngir canh.

Céc nhom tudi doc gia tré hon dé dang tiép nhan va sir dung tir ngi mdi, trong khi cac nhom tudi
doc gia 16n hon thé hién sy than trong hon trong vi€c bao vé ngdn ngir truyén thong

Viéc xuét hién tir nglr mdi trén béo truc tuyén tiéng Viét cling nhu viée tiép nhan chung 1a vin dé
khong chi lién quan dén sy phat trién clia ngon ngit ma con phan anh cach bao chi twong tac véi doc
gia, phan anh lia chon ctia nha béo, to bao. Quyét dinh st dung tir ngit méi cin can nhéc thai do tiép
nhan cua cong ching, can nhic su thich hop cua tir ngit méi trong truyén théng hién dai.
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New words on Vietnamese online newspapers: readers' reception

Abstract: This article shows findings about readers’ reception of new words across several
Vietnamese online newspapers and news websites. The study surveyed 460 readers, analyzing
attitudes and the way new words are received across different age groups. The results show that
young people (aged 13-22) are quick to adopt and use new words (especially English loanwords),
while older age groups (aged 23-40 and over 40) exhibit a more cautious attitude, paying greater
attention to preserving the standards of the Vietnamese language. From the writers' perspective,
journalists also affirm that online newspapers serve as an important environment for the
dissemination and standardization of new words.

Key words: New words; online newspapers; modern Vietnamese; language reception.



