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PAC PIEM LIEN KET TRONG DIEN NGON

QUANG CAO DU LICH
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TOM TAT: Trong bai bao nay, chung t0i s€ van dyng 1i thuyét phan tich dién ngon dé xem xét déc
dlem lién két trong dién ngon quang cao du lich - mot kiéu dién ngén dic biét trong thoi dai cong nghé so.
Két qua nghién ctru chi ra duoc dic diém lién két trong dién ngdn quang co du lich da phuong thirc
thong qua nhimg khao sat cy thé. Lién két trong dién ngdn quang cdo du lich 1 khong chi 12 lién két bang
phuong thirc ngdn nglr ma con 1a lién két g1u’a cac phuong thirc v6i nhau nhu ngon nglr - hinh dnh - &m
thanh. Cac hinh thtrc lién két nay Kkét hop véi nhau nhim biéu dat hiéu qua ndi dung cua dién ngon. Két
qua nghlen ciu gop phan vao sang t0 thém i thuyet phan tich dién ngdn noi chung va thé loai quang cdo
ndi neng, qua do6 c6 nhimg gm ¥ nhét dinh v& cach thirc tao 1ap cac kiéu dién ngon da phuong thirc, dic
bié¢t 1a cac dlen ngon quang cao trong linh vyc du lich.
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1. Mé dau

Hién nay, xu hudng van dung li thuyét phén tich dién ngdn vao thue tién doi sdng dang no 1o va
da dat dugc nhiéu thanh qua. Trudc day, cac cong trinh chu yeéu theo hudng vén dung li thuyét phan
tich dién ngdn dé nghién ctru mot kiéu loai van ban nhat dinh nhu van ban bao chi, van ban chinh
luén, van ban nghé thuét...hodc phan tich trén binh dién dbi chiéu chu trac (xem (4], [5], [8])... Cac
cong trinh nay da tmg dung li thuyet phén tich dién ngon vao nhitng pham vi cy thé hodc tap trung
vao dic dlem va chirc ndng cua dién ngén, céu tric tin cia dlen ngon... Tuy vy, Van con nhiing
“khoang tréng” can duoc di sau nghién ctru trong do6 c6 céac kiéu dién ngon mang dau 4n thoi dai nhu
dién ngdn da phuong thirc va nhing kiéu dién ng6n trong linh vyc du lich, thuong mai..

Bai bao nay s€ di sau nghién ctru déc diém lién két trong céac dién ngon quang cédo du lich
(DNQCDL), qua d6 thdy dugc mbi quan hé noi tai trong kiéu dién ngén nay ciing nhu sy khac biét
gitta loai dién ngon quang cao du lich véi cac loai dién ngon khac.

2. Ngi dung

2.1 Dten ngon va dién ngon da phwong thirc

Ban vé dlen ngdn, trong “Giao tiép dién ngdn va cau tao cua van ban”, Di¢p Quang Ban da lugc
thuat quan diém cua cac nha nghién ctru trén thé gioi vé dbi ‘tuong nay. Barthes (1970) coi dién ngén

“nhuw la mot doan 61 noi hitu tdn bat ki, tao thanh mot tong the thong nhat xét tur quan diém ngi
dung, dwoc truyén dat cung voi nhitng myc dich giao tiép thir cap, va c6 mot 16 chirc ngi tai phi hop
voi nhitng muc dich nay, va lai (doan loi nay) gan boé voi nhitng nhan 16 van héa khéc nita, ngoadi
nhitng nhdn té c¢é quan hé dén ban than ngon ngit.” [Diép Quang Ban, 2009, tr.199]. Con Crystal
(1992) thi ghi nhén “dién ngén la mot chudi noi tiép cia ngon ngir (dac bi¢t la ngon ngit ndi) lén hon
mét cdu, thuong cau thanh mét chinh thé c6 tinh mach lac, kiéu nhie mot bai thuyét gido, 1o tranh
Iudn, truyén vui hodc truyén ké.” [Diép Quang Ban, 2009, tr.200].

O Viét Nam, dién ngon cing la dbi tuong dugc cac nha nghién ctu quan tam. D4 Hitu Chau
khang dinh: “Dién ngén cé thé la mot phat ngén ma ciing c6 thé la mét chudi gom nhiéu phat ngon.
Dién ngén cé ca mat dong va mat tinh: dién ngon la mét qud trinh san sinh ra va lién két cac phat
ngoén thanh mot chinh thé, dong thoi o ciing la tén goi ciia san pham ngén tie do chinh qud trinh dé
tao nén” [Dd Hitu Chau, 2012, tr.35].

Co theé thay, thuat ngit dién ngoén duoc cac nha khoa hoc str dung khong hoan toan gléng nhau
nhung van c6 thé nhan dién dugc mot sb dlem chung tr cac dinh nghia ve dién ngdn sau nay

Vé hinh thirc, dién ngdn 1a cac san pham ngon tir ton tai & dang thirc ndi hodc viét, véi dung lwong
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tu do (ngin hodc dai). Vé noi dung, dil ton tai & dang ndi hay viét thi dién ngon déu duoc - x@y dung
dya trén mot bdi canh xac dinh v6i chirc nang giao ti€p xac dinh. Cac dién ngon nay co thé dugc tao
thanh boi cac nhan vét giao tiép. Tong lugt 161 trong mot cuge thoai co thé la mot dién ngon lién tuc
hodc cach quing... Song, tit ca cac dién ngdn déu hudng dén dich giao tiép ma ngudi tao lap dién
ngodn dat ra.

Ngay nay, sy phat trién nhu vii bdo cua khoa hoc cong nghé¢ nhit kéo theo su d6i thay moi mat
cua xa hgi. Bén canh nhung dién ngdn truyén thong ton tai & dang no6i hay dang viét thi con xuat hién
loai hinh dién ngén méi, d6 1a dién ngon da phuong thirc. Loai dlen ngon duoc xay dyng tir it nhét
hai trong cac phuong thirc nhu vin ban (text), hinh anh tinh va d6 hoa (still image & graphic), 4m
thanh (audio), hinh dnh dong (video & animation)... va chuong trinh twong tac (interactive program).
Dién ngon da phuong thirc dang ngay cang phat trién va bat dau thu hat sy quan tAm cta cac nha
nghién ctru. Trong gidi han cua bai viet nay, ching toi tiép cén dién ngdn du lich da phuong thirc
nhung chi khai thac kénh chit cia dién ngén, tirc 1a phan vin ban & dang viét. Cac phuong thirc biéu
dat khéc trong dién ngon nhu hinh anh, am thanh... chung t6i s& nhic dén nhu mét sy so sanh, hay hd
tro khi can thiét.

2.2. Lién két va lién két trong dién ngon

Yéu t6 cbt 16i nhat dé phéan biét mot chudi cau/ chu01 phat ngén hon don voi mot van ban/ dién
ngodn chinh 12 lién két. Theo Diép Quang Ban, lién Kkét la mét bo (tap hop) cac hé thong ngit phap - tu
vung phat trién mot cach chuyén biét thanh mot nguon luc ¢6 thé vuot qua céc bién gidi cua cau,
gitp cho céc cau tr¢ thanh mot chinh thé. Lién két xét cu thé 1a kiéu quan hé nghia gitra hai yéu t6
ngdn ngir nam trong hai cau (hai ménh deé) theo cach giai nghla cho nhau. Theo do, “Lién két la kzeu
quan hé nghia giita hai yéu té ngon ngir nam trong hai cdu ma muon hiéu nghia cu thé ciia yéu té
nay thi phai tham khao nghia cia yéu to kia, va trén co so do, hai cau (ménh dé) chira ching dwoc
lién két véi nhau.” [Diép Quang Ban, 2009, tr.347]. Cach nhin nhan vé lién két nay dua trén kha ning
vuot qua bién gidi cau cua sy lién két, giup mot chudi cac cau tr¢ thanh mot chinh thé toan ven.

Pé tao ra su lién két trong mot dién ngodn, nguoi tao 1ap can sir dung cac phuong thic lién két
thong qua cac phuong tién lién két dé lién két cac cau/ phat ngén lai voi nhau “Phuong tién lién két
la cac yeu 16 hinh thirc cu thé ciia ngén ngir tham gia vdo viéc tao ra sy néi két véi cau. Cac phwong
tién ndy la nhiing hé théng con trong hé thong tir vung hay ngit phdp ciia mét ngon ngit. Cho nén,
lién két la mot bg phdn trong h¢é théng ciia mét ngén ngir xac dinh.” [Diép Quang Ban, 2009, tr.350].
Theo do, hoat dong cu thé ciia tung 16p phucmg tién lién két tao thanh phuong thirc lién két, hay phép
lién két trong mot dién ngon. Chang han viéc str dung cac quan h¢ tir va cac tir nglt ¢6 chure néng
tuong tu dé lién két cau thugc phép ndi, sir dung phuong tién ngdn ngir la dai tur dé tao ra phep thé..
Nhu vay, phép lién két 1a cach su dung cac phuong tién lién két c6 dac tinh chung vao viéc lién ket
cac cau trong mot dién ngdn. Cac phuong tién dung trong mot phép lién két gitp chung tap hop lai
thanh mot hé thong con. Song, gilta chung ¢6 nhitng nét riéng c6 thé phan biét véi nhau dé dung
trong timg ngir canh cu thé.

Noi vé tam quan trong cta phép lién két trong vin ban, Tran Ngoc Thém (2006) da két luén “tinh
lién két chinh la nhén t6 quan trong nhat ¢é tac dung bpen mét chudi cdu tré {hanh van ban” [2006,
tr.19]. Theo do, tac gia chi ra bay phuwong thure lién ket 1a: phép lap, phép noi, phép doi, phep the,
phép lién tudng, phep tuyén tinh, phep tinh luogc. Cung lién quan dén médi ndi, cach thirc t6 chirc cia
van ban, nhung ¢6 hai hudng quan niém. Tac gia Tran Ngoc Thém goi 1a lién két va tac gia Diép
Quang Ban goi la mach lac.

Trin Ngoc Thém di nhin nhan lién két 1a mang ludi cta nhimg quan hé va lién h¢ cua céc céu
trong van ban. Tinh lién két dwoc xem xét trén hai phuwong dién: Lién két noi dung va lién két hinh
thirc. Dong thoi, tac gia cling da nhin manh moi quan hé giita hai phuwong dién lién két ndi dung va
lién két hinh thac: “Giita hai mat lién ké ngi dung va lién ket hinh thitc co moi quan hé bién chuirng
chdt ché: lién két ni dung dwgc thé hién bang mot hé thong cdc phwong thikc lién két hinh thicc va
lién két hinh thirc chu yéu dung dé dién dat s lién két noi dung.” [Tran Ngoc Thém, 2006, tr.20].
Nhu vay, theo Tran Ngoc Thém lién két thudc pham vi cdu triic trong vin ban va can dugc quan tim
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ca vé ndi dung va hinh thire ctia dién ngon.

Con Diép Quang Ban (2009) cling néu quan diém ctia minh vé lién két: “Lién két xét cu thé, la kiéu
quan hé nghia giita hai yéu té ngoén ngit nam trong hai cdu (ménh dé/ heot 16/ ludn cit...) theo cdch
giai thich nghia cho nhau” [tr.347]. Cung do, tac gia nhin manh “Mach lac la khdi niém c6 ngoagi
dién bao quat réng, bao gom tdt ca cdc kiéu cdu tric ¢6 ban chat khac nhau, lién quan dén mdt nghia
va mdt sir dung van ban” [tr.239]. Theo d6, lién két 1a phuong tién dé boc 16 tinh mach lac cia vin
ban.

bé chi ra dac d1em lién két trong DNQCDL, chung t6i tién hanh khao sat biéu hién cua cac phép
lién két trong mdi loai hinh du lich, cac phép lién két trong nhirng dién ngén tiéu biéu, vai trd va biéu
hién ctia cac phép lién két dbi v6i noi dung va hinh thirc dién ngén.

Vi nhiém vu nghién ctru dau tién, chung t6i thu duge két qua nhu sau:

Bdng 1. Tan sudt xudt hién cia cdc phép lién két trong cdc loai hinh du lich

Biéu dd 1. Tan sudt xudt hién ciia cdc phép lién két trong cdc loai hinh du lich

Loai hinh |Tham cae 2 . . R A
du quan Giai tri Thé thao Kham pha |Nghi duong |Két hop
) S6 lwong S6 lwong S6 lwong S6 lwong So (lol/“‘;ng S6 lwong
Phép (%0) (%) (%0) (%) ’ (%)
lién ket
1282 280 240 1021 575 682
Phéplap  |(22,85%) |(11,97%)  [(20,37%)  |(23,77%) (16,82%)  [(19,21%)
) 1125 397 108 742 435 863
Phép thé (20,05%)  [(1697%)  |(9,17%) (17,28%) (12,72%)  |(24,30%)
) 1015 215 210 1042 427 689
Phépndi  [(18,09%) [(9,19%) (17.83%)  |(24,26%) (12,49%)  |(19,40%)
) 281 61 82 136 173 275
Phépdbi  [(5,01%)  |(2,61%) (6,96%) (3,17%) (5,06%) (7,74%)
Phép lién| 1015 968 120 465 986 135
tuong (18,09%) |(4137%)  [(10,19%)  |(10,83%) (28,84%)  |(3,80%)
Phép  tuyén|682 276 277 721 651 712
tinh (12,15%)  |(11,79%)  |(23.51%)  [(16,79%) (19,04%)  |(20,05%)
Phép tinh (211 143 141 168 172 195
lugc (3,76%)  |(6,11%) (11,97%)  [(3.91%) (5,03%) (5.,49%)
X 5611 2340 1178 4295 3419 3551
Tong (100%) (100%) (100%) (100%) (100%) (100%)
100% 3.80
0% 1921 Shs0 19.40 = 20,05 349
80% 16.82 - i 5.03
70% il 1272 1249 19.04
5.06 10.83 391
‘:Z f 2377 1728 24.26 349 10.19 o I.
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tuong tinh
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Trong 300 dién ngdn quing cdo du lich dugc khao sat, du tan suat xuat hién khong dong déu, song
trong tat ca cac loai hinh du lich déu c6 sy xuat hién cta cac phép lién két. Két qua cu thé duoc trinh
bay & bang trén. Mdi loai hinh khac nhau thi ti 18 cac phép lién két cting khong gidng nhau. Chang
han, trong du lich tham quan, phép lap chiém 22 ,85%; phép thé chlem 20,05%; phép n6i chiém
18,09%; phép d6i chiém 5,01%; phép lién tuong chiém 18,09%; phép tuyén tinh chiém 12,15%; phép
tinh luoc chiém 3,76%.

Vi nhiém vy thit hai, tire 1 khao sat tin sut xuat hién ctia cac phép lién két trong cac dién ngon
quang céo, két qua khao sat chiing t6i thu duoc nhu sau:

Bing 2. Tan sudt ciing xudt hién ciia cdc phép lién két

S6 lwong phép lién két S6 lwong Ti 1é
7 40 13.33
6 68 22.67
5 106 35.33
4 66 22.00
3 20 6.67

Tong 300 100

Trong 300 dién ngdn quang cao du lich dwoc khao sat, tit ca cac sir dung cac phép lién két. Co
40/300 dién ngon c6 sir dung két hop ca bay pheép lién két chiém 13,33%, va dién ngon st dung két
hop téi thiéu 3 phép lién két chiém 6,67%. C6 thé thay, khong co dlen ngdn nao chi s dung tur 1 dén
2 phép lién két. Cac dlen ngdn quang cio du lich déu sir dung i thiéu tir 3 phép lién két trg 1én trong
qué trinh tao 1ap lién két thong tin trong dién ngon.

Chung t6i tiép tuc tién hanh khao sat s6 1an xuét hién cac phép lién két trong 300 dién ngon quang
c4o du lich va thu duogc két quéa nhu sau.

Bdng 3. S6 lan xudt hién cdc phép lién két

Phép lién két S6 lwong Ti 18 (%)
Phép lap 4080 20,01
Phép thé 3670 18,00
Phép ndi 3598 17,64
Phép dbi 1008 4,94
Phép lién tuong 3689 18,09
Phép tuyén tinh 3319 16,27
Phép tinh lwogc 1030 5,05
Tong 20394 100

Tir két qua khao sat, ¢ thé thay DNQCDL deu su dung day du cac phép lién két v6i cac muc do
va lidu luong khac nhau. Co6 bbn phép lién két n01 bat xuat hi¢n nhleu 1a phép lap (chiém 20.01%);
phép lién tuong (chiém 18 ,09%); phép the (chiém 18,00%), phép nbi (17,64%), phép tuyen tinh la
16,27%, hai phep lién két xuat hién it nhat 1a phép d6i chiém 4,94% va phép tinh lwoc chiém 5,05%.
Du tan suat xuat hién c6 su chénh léch, song nguoi tao 1ap dién ngdn quang céo du lich da sir dung
céc phép lién két nhu mot cong cy déc lyc dé tao 1ap dién ngodn.

Céc phép lién két ndi bat huéng t61 hai myc dich chinh la duy tri de tai va phat trién d& tai. Di sau
khao sét cac phuong thirc lién két phd bién nhdm muc dich duy tri d& tai, chiing t6i thu dwoc két qua
duéi day:




S6 5(353)-2024 NGON NGU & POI SONG 37

Bing 4. Tan sudt xudt hién ciia cdc phép lién két nham phat trién dé tai

Phép lién két : Duy tri dé tai
So lwgng Ti 18 (%)

Phép lap 3795 4878
Phép thé 3505 4505
Phép ndi 250 321
Phép lién tudng 120 54
Phép tuyén tinh 110 1.41
Téng 7780 100

Co the thay, dé duy tri d€ tai, nguoi tao lap dién ngdn chu yéu su dung pheép ldp va phép theé. Phép
lap chiém 48,78% va pheép thé chiém 45,05%. Hai phép lién két nay ¢6 tan suat xuat hién day dic
nham duy tri dé tai ctia dién ngdn quang cdo du lich nhat la d6i véi cac ndi dung gidi thiéu canh dep
va cac san pham du lich. Ta thiy, phép nbi (chlem 3,21%), phép lién tudng (chiem 1,54%) va phép
tuyén tinh (chlem 1,41%) khong dugc chu dién ngon sir dung nhiéu dé duy tri dé tai.

Co thé thay, dé phat trién dé tai, chu dién ngén chu yéu s dung phép ndi, phép li€n twong va phép
tuyen tinh. Trong d6, phép lién tudng chlem 33,75%, phép noi chiém 31,66% va phép tuyen tinh
chlem 30,34%. Ba phep lién két nay c6 tan suat xuat hién day déc trong cac dién ngdn nham phat
trién dé tai véi cac ndi dung nhu: hudng dan 16 trinh di chuyén, cac mén an ngon, dia chi luu tra déang
tin cdy.

2.3. Dac diém vé lien két trong dién ngon quing cdo du lich

Thong qua két qua khao sat trén day, ching toi rat ra duge mot sb dic diém vé lién két trong
DNQCDL nhu sau:

Thir nhét, lién két trong DNQCDL vira c6 su chit chg, logic giéng cac loai dién ngdn khac vira cd
nhing dic diém riéng mang dic thii ctia loai hinh quang céo. Quan sat doan didn ngén quang céo trén
trang thong tin du lich Ha Long dudi day:

Vinh Ha Long

Vinh Ha Long duoc Unesco nhiéu lan cong nhan la Di san thién nhién cia Thé giéi voi hang
nghin hon ddo dwoc lam nén boi tao hoa ky vi va song dong. Vinh Ha Long co phong canh tuyét dep
nén noi ddy la mét diém du lich rat hap dan véi du khdch trong mieée va quoc té.

Méi day nhat, ngay 16/9/2023, tai thii @6 Riyadh, A Rip Xé Ut, UNESCO lgi mét lin niva vinh
danh va cong nhdgn qudn thé vinh Hag Long - qudn dio Cadt Ba la Di san thién nhién thé gioi, boi
noi day chira dung cdc khu vuee ¢é vé dep thién nhién bao gom cdc ddo dd voi cé tham thiec vit che
phii va cdc dinh ngon niii da véi nhé 1én trén mdt bién cing voi cac dic diém karst lién quan nhw céc
mdi vom va hang dong.

Vinh Ha Long la mét di san doc dao boi dia danh ndy chira dung nhitng ddu tich quan trong
trong qud trinh hinh thanh va phat trién lich sir trai dat, la cdi néi cw tri ciia nguoi Viét ¢é, dong
thoi la tac pham nghé thudt tao hinh vi dai cua thién nhién voi su hién dién cua hang nghin dao da
muén hinh van trang, véi nhiéu hang dong ky thii quan tu thanh mét thé gidi vira sinh dong vira
huyén bi. Bén canh do, vinh Ha Long con la noi tdp trung da dang sinh hoc cao voi nhitng hé sinh
thdi dién hinh cing véi hang nghin lodi dong thuwe vét vé cing phong phii, da dang. Noi ddy con gdn
lién véi nhitng gid tri van héa - lich sir hao hing ciia dén téc.

Vinh Ha Long néi bdt véi hé thong dao da va hang dong tuyét dep. Pdo ¢ Ha Long ¢é hai dang
la ddo dd véi va dao phién thach, tdp trung ¢ hai ving chinh la ving phia déng nam vinh Bdi T
Long va viing phia tdy nam vinh Ha Long. Pdy la hinh anh c6 xwa nhat ciia dia hinh ¢6 tuéi kién tao
dia chdt tir 250 - 280 triéu nam, la két qua cia qud trinh van dong nang lén, ha xudng nhiéu lan tir
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luc dia thanh triing bién. Qua trinh Caxto bao mon, phong hod gan nhw hodn toan tao ra mét Ha
Long dgc nhdt vé nhi trén thé gioi.

Hang tram ddo da, méi ddo mang mét hinh dang khdc nhau hét sitc sinh dong: hon Pau Nguwoi,
hon Rong, hon La Vong, hon Canh Buém, hon Ga Choi, hon Lu Huong... Tiém dn trong long cdc
ddo dd dy la nhimg hang dong tuyét dep gdn véi nhiéu truyén thuyét than ky nhw dpng Thién
Cung, hang Pau Go6, hang Sieng Sot, hang Trinh Nit, dpng Tam Cung... P6 thuc sw la nhitng ldu
dai ciia tao hod gitta chon tran gian. Tir xua, Ha Long dd dwoc dai thi hao dan toc Nguyén Trdi
ménh danh la “ky quan dat dung gitka troi cao”.

Trudce hét, dién ngdn nay mot ¢6 lién két chit ché vé& mit hinh thae. Cha dién ngon da su dung két
hop phép lap, phép thé, phép ndi, phép lién tuong, phep tuyen tinh dé thé hién chu dé: vé dep cua
vinh Ha Long. Phuong thirc 1ap tir vung xuét hién vdi tan so day ddc voi cac tir ngit dwoc lap lai 1a
vinh Ha Long, ddo, thién nhién, di san... Cing v6i d6, phuong thirc thé dai tir ciing dugc st dung
hiéu quéa v6i nhitng dai tir chi dinh 13: nay, ddy... két hop véi cac t6 hop dwoc lap lai nhu noi ddy la,
ddy la,...Phuong thic nbi duge sir dung hitu hiéu, trong d6 chu yéu 1a ndi bd sung véi cac tir ngit
thudng xuyén xuat hién nhu: bén canh do, va,... nham bd sung thong tin cho cc phat ngoén trude do.
Dic biét phuong thirc lién tuong da dwoc st dung thuong xuyén dé cung cip thong tin dén nguoi tiép
nhan tir vi tri, phong cach cho dén cac diém dic trung riéng biét ciia vinh Ha Long. thuong xuyén va
the hién rd dic trung cua cac dién ngdn quang céo du lich: vinh Ha Long - noi cu trii ciia nguoi Viét
co - tac pham nghé thudt tao hinh ciia thién nhién - nhitng ldu dai cia tao héa giita chon tran gian..
Phép tuyen tinh cung duoc s dung dé lién két cac thong tin lién quan dén lich trinh di chuyén kh1
trat ty sap xep cua cac cau khong thé thay dbi. Nhu vay, theo quy tic cua lién ket cha @& (duy tri chu
dé va phat trién chu dé), nguoi tao 1ap dién ngon di tao 1ap DNQCDL tuong ddi hiéu qua.

Thir hai, dién ngdn quang cao du lich c6 xu hudng sir dung cac phép lién két phuc vu cho lién két
cha d&. DNQCDL ¢6 xu huéng st dung cac phép lién két phuc vu cho lién két chii d&. Duy tri chu deé
la truong hop vat, viéc va hién tugng duoc 1dp lai trong cac cau khac nhau véi tu cach la dé tai cua
cac cau do. Cac tir ngir dién dat lai dé tai trong cac cau dugc 1dp lai cung chi vé su vat, hién tuong da
duoc xac dinh trude do. Theo do, dé duy tri d2 tai, chii dién ngén chii yéu st dung cac phuong thic
13p va phuong thirc thé.

Phat trién chii dé 1a tir mot dé tai nao do trong mot cau, lién tudng dén d¢ tai khac thich hcp trong
cau khac nham muc dich lam sy viéc dugc néi den phat trién thém. Nhu di biét, khong gian mang
khong bi gi6i han, ngudi tao 1ap dién ngdn c6 thé chi dong trong viéc co kéo do dai cua dién ngon.
Hon nita, cic DNQCDL khong dumng lai ¢ viéc cung cap thong tin vé danh thang, canh dep ma con
cung cip thém nhiéu ndi dung thong béo dé dap ng nhu cau cua nguoi tiép nhén. Theo do, trong
DNQCDL, tir viéc gidi thidu canh dep, chi dién ngdn c6 thé phat trién, cung cip thém cac thong tin
lién quan nhu: huéng dan 16 trinh di chuyen cdc mon an ngon, dia chi luu trd dang tin cay . Cac
phuorng thire lién két phd bién nham phat trién dé tai 1a phép lién tudng (33,75%), phép ndi (31, 66%)
va phép tuyén tinh (30,34%).

Phép lién tu’ong c6 tac dung go‘l mo, goi ta cho cac sy vat, va tic dong manh dén tam tri coa nguoi
tiép nhan. Cung véi su hd trg ciia cac phuong tién truyen thong ki thuat s6, phép lién tuo‘ng dé dang
phét huy cong dung trong viéc phat trién dé tai, cung cdp da dang thong tin cho nguoi tiép nhén cac
DNQCDL. Nhu da nhin manh, myc dich chinh cia DNQCDL 14 quang bé dia diém, vin héa va cac
san pham du lich. Chu dién ngdn c6 xu huong lya chon str dung ngén tir va cac phép lién két co tac
dung tac dong manh dén tam tri ciia nguoi tiép nhén dién ngdn. Theo do, phuong thirc lién tuong 1a
phuong thirc lién ket chiém phan 16n xét trong tong thé nghé thuat cta toan bd dién ngdn (chlem
33,75% trén tong sO phép lién két dugc khao sat), dong gop 1on trong viée gop phan phat trién dé tai

cuia toan bo dién ngon. Sau khi xem xét DNQCDL, dién ngon quang cio du lich c6 ba kiéu lién tudng
thuong gép trong DNQCDL 1a: lién tudng dinh lugng, lién tudng dinh vi, lién twdng déc trung.

Quan sat dién ngon trén, ta nhan thay phép lién tuong xuét hién day dac trong toan by dién ngon
hinh énh ¢é xwa nhdt, Ha Long ddc nhat vé nhi, nhitng ldu dai cia tao héa giita chon tran gian, “ki
quan ddt dung giita troi cao”... Muc dich chinh cua dién ngdn quang cao du lich 13 quang b4 dia
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diém, van hoa va cac san pham du lich. Chinh vi vay, chu dlen ngon co xu erorng lya chon sur dung
ngon tir va cac phep lién két c6 tac dung tac dong manh dén tam tri ciia nguoi ti€p nhan dién ngon.
Phuong thue noi la phuong thirc s dung céc tir nglr ¢6 tac dung nbi dé lién két cau. Cac tr nglt noi
dong vai tro 1a thanh phan chuyen tlep, chinh vi vay, chiing 14 thanh phan phy ngoa1 nong cot, khong
anh huong dén thanh phan nong cbt cia cac phat ngdn. Sau khi xem xét va khao sat DNQCDL,
chung t6i nhan thiy c6 ba loai quan hé xuét hién nhidu nhit 14 quan hé b6 sung, quan hé tuwong phan
va quan hé nhan qua. Ta c6 thé thiy, viéc van dung hop li phuong thirc lién két n6i gitip dién ngon
trd nén chdt ch& hon. Bén canh do, phep nbi con ho tro chi dién ngon ¢6 thé khéo 1éo boc 19 quan
diém cta minh cung nhu truyen dat dén nguoi tiép nhan nhimg ndi dung lién quan dén san phim du
lich khéo 1éo va uyén chuyén. Tro lai dién ngon quang cao Vinh Ha Long, phuong thire ndi duoc sir
dung htru hi€u, trong d6 chu yéu 13 nbi bd sung vai cac tir ngit thuong xuyén xuat hién nhu: bén canh
dé, va,... nham bd sung thong tin cho cac phat ngon trude do. Viée sir dung phuong thie ndi giup
dién ngon tr¢ nén uyén chuyén va truyén ba duoc nhleu thong tin hon.

Phep tuyen tinh 1a phurong thure st dung trat tu sap xEp cac cau dé lién két cac cau van, doan van
lai v6i nhau. Dy ctng 1a phuong thue lién két duy nhét khong co cac yéu td lién két. Trong
DNQCDL phép tuyen tinh duoc dung phd bién trong hai tru’ong hop: gilta cac cau c6 quan h¢ thoi
gian va khong c6 quan h¢ thoi gian. Trong dién ngodn quang cdo du lich, phép tuyén tinh (chlem
30,34%) dugce sir dung nham muc dich dé phat trién dé tai. Xem xét hudng dan di chuyén dén Vinh
Ha Long, ta nhén thdy sy xuat hién 15 nét cta phép tuyen tinh. Néu thay dbi trinh tu cau cac cu
trong dién ngdn ta s& thay mot chudi cac cau khong c6 y nghia do trinh ty thoi gian khong hop 1i.
Nén khi gitr nguyén su sap xep nhu ngtr liéu trén, ta nhan dugc phép tuyén tinh. Chiing t6i nhan thiy
phép tuyén tinh xuat hién nhiéu va chu yéu trong phan “hieéng dan di chuyén” cia cac dién ngdn
quang céo du lich. Theo cong thirc nay, phép tuyén tinh duge nguoi tao 1ap d1en ngoén st dung
thu’ong Xuyén trong subt 300 dién ngon Phép tuyén tinh 1 phuong thic lién két bat budc phai boi no
giup dién ngon tré nén mach lac va rd rang

Thir ba, dién ngdn quang céo du lich ¢¢ tinh lién két da kénh. Hi¢n nay, lan song cong ngh¢ truyen
thong Media Technology da phat trién manh mé trén toan cau. Dién ngdén quang cio du lich véi tu
cach Ia phuong tién truyén tai ciing chiu sy tac dong cua lam song cong nghé nay. Cong ngh¢ hién
dai da gitip cac dién ngdn tinh chuyen minh sang nhing dién ngoén dong, don chiéu sang da chiéu,
don kénh sang da kénh. Mt sain pham DNQCDL da phuong thire hién nay thuong bao gom it nhét tir
hai trong nhitng thanh phan sau tr& 1én: vin ban (text), hinh anh tinh va do hoa (still image &
graphic), am thanh (audio), hinh anh dong (video & animation)... Sy bién chuyén trong cac hinh thire
thé hién cua dién ngdn da anh erong rat nhleu dén biéu hién cta cac phép lién két trong dién ngoén
quang cao du lich. Dleu nay g1up lién két trong dién ngon quang cao du lich tr¢ thanh lién két da
kénh thong qua (lién két chit v6i chir; lién két chit véi hinh; lién két chit véi audio. . .).

Xem xét dién ngon trén, ta nhan thay tinh thoi dai dugc biéu hién rd nét thong qua phuong thiic
lién két bang multimedia. Viée cung cap céc hinh anh kém theo thong tin cung cp trong phép lién
tudng dac trung gitp nguoi tlep nhan dé hinh dung céac dac dlem ctia khu nghi dudng. Toan canh Ha
Long dugc hién Ién sinh dong. Nhimng hang dong ki vi ndi tiéng tai Ha Long nhur hang Sung Sot,
hang Pau G, _dong Thién Cung, dong Kim Quy, timg doan khach tham quan vinh vé&i nhiing trai
nghiém hép dan duoc thé hi¢n qua doan video sac nét cung cac hi¢u ung chuyen canh sinh dong.
Nhiing thudce phim do duge két hop hai hoa cung tiéng nhac ¢6 nhip di¢u nhanh gitip ngu0’1 tiép nhan
himg thi cho ngudi tiép nhan. Chu dién ngdn d tan dung tdi da dic diém cua khong gian mang dé co
kéo dung lugng nén vao cac duong link “tim hiéu thém”. Vige lién két cac noi dung truyén tai bang
phuong thic da kénh dam bao cung cap dén nguoi tlep nhén da dang thong tin vé khu nghi dudng
nhu: chuong trinh wu dai, phong ‘nghi, am thyc... Nhu vy, tinh lién ket da kénh trong DNQCDL vira
dam bao cung cap dén nguoi tiép nhén day du thong tin vé cac san pham, ddng thoi dam bao mit
hinh thtrc thiét ké website thim mi, bit mét dé thu hit ngudi tiép nhan.

3. Két luan

Cong nghé hién dai da giup cac DNQCDL chuyén minh sang nhiing dién ngon dong, nhirng dién
ngodn don chiéu sang da chiéu, don kénh sang da kénh. Tinh lién két da kénh trong DNQCDL vira
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dam bao cung cap dén nguoi tiép nhan day du thong tin vé cac san phim, dong thoi dam bao mit
hinh thure thiét ké website tham mi, bit méit dé thu hit nguoi tiép nhan. Song, du 1a nhing dién ngon
da kénh, voi rt nhiéu phuong tién biéu hién nhu kénh chit, kénh hinh, kénh 4m thanh. .., nhung cac
dién ngdn quang cao du lich vin dam bao tinh lién két chdt ché nhu nhiéu loai hinh dlen ngdn dang
tinh khac. Chu dién ngdn su dung cac phuorng thirc lién két nhu mot cong cu hd trg dic lue dé tao lap
din ngon. Theo d6, dé dam bao cung cap dén ngudi doc da dang cac thong tin vé san pham du lich,
dién ngon quang cdo du lich dién ngdn quang cao du lich c6 xu hudng sir dung cic phép lién két phuc
vu cho lién két chu de. De duy tri dé tai, chu dién ngon chu yéu str dung phép lap (48,78%) va phép
thé (45, 05%) Dé phat trién dé tai cua dién ngdn quang céo du lich, chu dién ngon chu yéu sir dung
phép nodi (31,66%), phép lién tudng (chlem 33,75%) va phép tuyén tinh (chiém 30 ,34%). Trong céc
phép lién két duoc st dung trong cac dién ngdn quang cdo du lich, chung t6i nhan thay phép lién
tuong dic trung 1a mot trong nhitng hinh thirc lién ket n6i bat nhét trong dlen ngon quang cao du lich,
g6p phén phat trién chi dé va cung cap thong tin da dang dén v6i nguoi tiép nhan.
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Expression of cohesion in Vietnamese tourism advertising discourse
Abstract: In this paper, we will apply discourse analysis theory to examine the cohesion
characteristics in tourism advertising discourse - a unique type of discourse in the digital
transformation age. The research results in the cohesion characteristics in multimodal tourism
advertising discourse through specific surveys. The cohesion in tourism advertising discourse is
linked by linguistic means and between modes such as language - image - sound. These forms of
connection combine to express the content of the discourse effectively. The research findings can
contribute to further studies of discourse analysis in general and advertising genres in particular,
thereby providing recommendations on building multimodal discourse types, especially advertising
language in the tourism sector.
Key words: discourse; discourse analysis; cohesion; advertising; tourism.

sk

el e e e b b



