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THAI PO VE MAT NHAN THUC TIENG ANH CUA SINH

VIEN KHONG CHUYEN TAI THANH PHO HO CHi MINH
NGUYEN THANH VAN*

TOM TAT: Bai viét 1a sy nhan dién yéu t6 nhan thic cia thai d6 ngon ngit dbi véi tiéng Anh cta
2000 sinh vién khéng chuyen ngit thudc khdi nganh Ki thuat va Kinh té ciia Truong Pai hoc Su
pham Ki thuét TP.HCM va Truong Cao dang Cong thuong TP.HCM. Chung t6i s dung bang hoi aé
thu thép dit liéu. Két qua khao sat cho thay, nguoi hoc cua ca hai khdi nganh deu nhén thirc duoc vai
trd cua tleng Anh, nhén thtre vige hoc tiéng Anh, nhan thiic vé chinh sach tiéng Anh, nhan thirc vé
thanh qua va myc tiéu tleng Anh trong tuong lai.

TU KHOA: yéu t6 nhan thiic; tiéng Anh; thdi d6 ngon ngit; hoc tiéng Anh; sinh vién khong
chuyén.

NHAN BALI: 05/03/2023. BIEN TAP-CHINH SUA-DUYET DANG: 08/06/2023

1. Pit van dé

Du6i gbc nhin tam 1i - xi hoi hoc, qua trinh hoc tép 1a mot qua trinh thay doi tich cyc cta ca nhén
vé mit tinh cam, nhén thire cling nhu hanh vi. Khi hoc mét ngon ngir, rd rang mdi ngudi hoc co cach
suy nghi, niém tin va hanh xir khac nhau va mdi mot yéu to s& o tac dong khac nhau toi thy dic
ngdn nglr. Nhén thirc 1a mot trong ba yéu t6 hinh thanh thai d§ ngdn nglr cua ngudi hoc. Mat nhan
thirc cua thai do lién quan toi 16i suy nghi va niém tin cua nguoi hoc ve tri thirc ma ho nhén dugce va
nhung hiéu biét trong sudt qua trinh hoc. Thai d6 v& mit nhén thirc c6 thé dugc phén vao 4 nhom: két
noi klen thire cli va moi, tao tri thirc mdi, kiém tra klen thirc moi va ap dung kién thirc méi vao cac
tinh hudng khac nhau. Trong bai viét nay, dwa trén két qua khao sat bang bang hoi tir sinh vién khong
chuyén nglr cua Truong Pai hoc Su pham Ki thuat TP.HCM (PHSPKT-TP.HCM) va Truong Cao
dang Cong thuong TP.HCM (CBCT TP.HCM), ching t6i tap trung phan tich yéu td nhén thirc tiéng
Anh tac dong t6i viéc thu ddc ngdn ngit cia nguoi hoc dua trén két qua khao sat.

2. Phu’o‘ng phap nghién ciu

bé tim hiéu yeu t6 nhan thirc tiéng Anh cia sinh vién khdi khong chuyén ngit ¢ cac truong dai
hoc, ching t6i da tién hanh khao sat 2.000 sinh vién khong chuyén tir nam thtr nhét den nam tha tu
thuoc Truong PHSPKT TP.HCM va Truong CDCT TP.HCM (khéi ki thuat va kinh té) vai ti 16 %
Nam/ Nit 14 46,9% / 53,1%; ti 1¢ khoi nganh Kinh t&/ Ki thuat 1a 52,6%/ 47,4%; i 1¢ khu vyc Nong
thon/ Thanh thi 1a 69,3%/ 30,7%; ti 1€ Thoi gian bét dau hoc tiéng Anh tir mau giao/ tiéu hoc/ THCS/
THPT/ THCN/PH lan luogt 12 0, 7%/ 32,9%/ 64,1%/ 1,8%/ 0,5%. o

Chung t6i str dung cong cu diéu tra xa hoi hoc bang bang hdi Anket - cong cu hi€u qua nhat dé co
duogc thong tin tir nhidu nguoi (Brown va Rodgers, 2002). Cach thirc néty dugc thuc hién theo cach
héi, tra 101 cac ndi dung thudc Vé yéu t6 nhan thirc tiéng Anh ciia ngudi hoc. Bang phong véan dung
de khao sat c6 céu tra 161 duge t6 chtrc theo thang do Likert. ‘Bang hoi gdm co hai phan: (i) Nhimng
yéu t6 mang tinh canh huong ca nhan va (ii) Nhén thirc hoc tiéng Anh cua sinh vién. Hoat dong khao
sat dugc chung toi hIIO'ng dan chi tiét va dua ra nhimng giai thich can thiét cho sinh vién ngay tai 16p
hoc. Chinh viéce nay giup ching t6i c6 duge nhirng cau tra 161 déy di va chinh x4c nhét tir sinh vién.

Trong phan t1ep theo, chung t6i s€ trinh bay ket qua phan tich dinh lLrong cac thong tin thu dugc
tir phong vén bang bang héi duoc cu triic hda vé nhan thire hoc tiéng Anh cua sinh vién.

3. Pic diém nhan thirc cia sinh vién trong viéc thu diic tiéng Anh

3.1. Nhin thirc vé vai tro cia tiéng Anh

Nhin chung, trong canh hudng ngdn nglt Vi€t Nam hién tai, tiéng Anh dong mét vai tro to l6n
khong ai ¢6 thé phu nhan dugc. Nhiéu Itra tudi, nhidu déi tu(mg khac nhau trong xa hdi y thirc sau sic
vé tim quan trong cuia tiéng Anh khi s anh huong cua n6 ngay cang thé hién rd rang trong moi khia
canh doi séng. Ciing trong xu hudng 4y, thi ti 1& sinh vién dong ¥ & mirc d6 cao vé sy can thiét cua
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tiéng Anh ciing 1a diéu khong bat ngo. Méc du didu nay la két qua mang tinh hién nhién c6 thé dy
doan dugc nhung chung toi van tién hanh hoat dong khao sat nham c6 minh ching rd rang va con sO
chinh x4c cho diéu hién nhién d6. Theo két qua khao sat vé quan diém: “Cudc song thuec té hién nay
khéng can n'é'ng Anh”, ¢ toi 86,2% khong dong ¥ (trong d6 73,6% hoan toan khong dong y) va 9,6%
sinh vién dong y.

Khi xtr 1 dir li¢u phan chia theo hai khdi nganh kinh te va ki thudt thi ti 1€ cua ca hai vé cdc muc
dd cing khong c6 nhleu khéc biét. Két qua nghién ctru vé mirc 6 dong y tiéng Anh khong can thiét
trong cudc song chi chlem ti 1€ nho con da phan sinh vién du thuge chuyén nganh nao cling nhan thire
0 tam quan trong cua tiéng Anh trong doi song hoc tap va nghé nghiép twong lai. C6 thé noi, chinh
nhu cau cta thuc tién hoc tap trudce mat cting nhu nghé nghlep tuong lai trong xu thé toan cau hoa
v6i sy xich lai gan nhau va giao két trén moi linh vyc doi séng lam cho nguoi hoc nhan thire dugce sy
tinh thong thanh thao tleng me d¢ thoi la chua du. Ngay ca canh huong ngon nglr va chinh sach ngdn
ngit & pham vi qudc gia véi sy hién dién khong thé thiéu cia tiéng Anh | trong chuong trinh hoc, cac
chinh sach dac biét trong thi cir danh cho nhimg nguoi ¢6 thanh qua tiéng Anh, cling nhu quy dinh
chuén tleng Anh dau ra cho sinh vién ciing da thé hién sy coi trong vi tri cia tleng Anh.

Tleng Anh la mét phan quan trong 0 gid tri can phai tich luy va ciling 1a y thirc vé su can thiét dé
sinh vién ¢6 mot nén tang dong co chic chan khi bude chan vao giang duong dai hoc véi nhing ki
vong nham thyc hién cac muc tiéu cho tuong lai. Sy can thiét con bat nguon tu thyc tién hoc tap doi
thudng cua chinh cac em khi nhiimg nguén tai liéu gid tri nhét, hién dai nhat, nong hoi nhét 1a nhung
nguon tai liéu dugc dién dat bang tiéng Anh. Mot phan tao nén gia trj cua con ngudi hién dai véi sy
ty tin hoa nhép, do 1a hinh anh c6ng dan toan cau vi su khong thé thiéu nang lyc tiéng Anh.

Ciing chinh vi thira nhan tiéng Anh can thiét trong thuc tién ngay nay nén tat yéu vai tro cua tiéng
Anh trong tuong lai 1a dleu ma nhom dm tuong khao sat thira nhan voi ti 1€ nhét tri cao.

Ti I¢ sinh vién cho rang viéc hoc tiéng Anh la can thiét cho tuong lai c6 sy ting nhe vé bién do,
95,1% cho thiy sinh vién du bao tiéng Anh t1ep tuc gitr vi thé quan trong va trong tuong lai con quan
trong hon. Chi c6 mdt sb rét it 1,5% phan d6i quan diém “Viéc hoc tiéng Anh I can thiét cho twong
lai”. Nguyén nhan cta cac lya chon nay c6 mot phan lién quan t6i viéc ban than tu xac 1ap muc tiéu
nghé nghiép trong tuong lai. Nhén thire rd diéu nay giup sinh vién hiéu dung din vai trd ciia mén hoc
va ¢ tam thé chuan bi cho viéc hoc dé dat duoc nhitng thanh qua trong tuong lai.

O cac nudc coi tleng Anh nhu mdt ngdén ngit ngoai nhap va hu’ong té1 viéc s dung n6 nhu mot
ngdn nglr thir hai, tleng Anh dugc nhén thire khong chi 12 ngoai ngit don thuan ma con 1a cong cu,
phuong tién, cau noi tri thire. Tri thirc nhén loai dang ngay cang gan két va giao thoa nhu binh thong
nhau trong d6 tiéng Anh dong Va1 tro duong dan 62,7% dong ¥y voi quan diém “Mén tiéng Anh c6
néi dung bao ham nhiéu linh viee”. Nhan thirc vé noi dung nay rat quan trong vi n6 gitup nhung nguoi
khong yéu thich ngoai ngu’ cung ¢6 thé co dong luc va thai do tich cuc trong viée hoc ngoai ngit khi
ho tim thay su htru ich cua céc tri thirc duoc gt hai thong qua vigc hoc, kich thich sy ham tim hiéu,
mé rong hleu blet vé cac van dé xa hoi, gia ting gin két véi chuyén mon dé lam viéc trong cac moi
trudng quoc té. )

Chinh quan diém “Mén tiéng Anh c6 néi dung bao ham nhiéu linh viee” 13 dinh huéng dé nguoi
day thiét ké chwong trinh hoc cho phil hop, huéng téi nhitng ndi dung ma sinh vién khéi ki thuat va
kinh té quan tdm hay b trg cho cac kién thirc chuyén mén cia ho. Viéc gin nhing tri thirc méi trén
céc linh vyc van hoa-xa hoi hay kién thirc chuyén nganh s€ 1a cach hi¢u qua nhit dé sinh vién nhén
thirc dugc viéc hoc tiéng Anh ciing nhu bd tic thém nhiing théng tin hiru ich cho hanh trang nghé
nghiép tuong lai ciia minh.

Nhirng thong tin trong mén hoc tiéng Anh khong chi 1a nhitng thong tin dé biét, dé hiéu ma con 1a
dé ap dung.
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Biéu do 3.1. Mirc dé sinh vién dong y véi tam quan
trong cua tiéng Anh trong ing dung

Két qua khao sat cho thy sinh vién mong mudn duoc hoc tiéng Anh khong chi don thuan nhur 14
hoc mot ngoai ngfr, biét duoc nhirng tri thirc, ma con két nbi va img dung nhiing th6ng tin bang truc
tiép hay gian tiép lién quan dén cudc song va hoc tap ciia sinh vién thong qua nhiing ndi dung tir mén
hoc nay. Néu sau khi t6t nghiép tiéng Anh dugce s dung chu yeu cho nhimg van deé lién quan to1 hoat
dong nghé nghiép thi thyc té sir dung tiéng Anh cua sinh wvién khi con ngdi trén ghe giang dudng
phong pht hon nhiéu: sir dung cho giai tri, hoc tap, giao tiép, tim kiém co hoi hoc bong va ca trong
cong viée ban thoi gian... Chi ¢6 11% sinh vién dua ra quan diém phi nhan “Mirc dé dp dung kién
thirc tir mon tiéng Anh vao thyc té”. Ti 1 nay ciing cho thiy sinh vién vira khang dinh 1an ki vong,
mong mudn dugc linh hoi khong chi cac ki nang lién quan dén viéc str dung mot ngdn ngir nao do
nhu mot cong cu giao tlep tae thanh thao cac ki nang nghe, noi, doc, viét ma con trong ch¢ nhiing
n6i dung duoc thé hién bang ngon ngit ay phéi 1a nhitng n6i dung c6 ich va gitp SV b01 dap thém
luong thong tin, kién thirc ¢6 gia tri trong doi song ciing nhu trong hoat dong hoc tap dé co thé ung
dyng nhimg ndi dung do trong thuce té.

Tir két qua nay doi hoi nguoi giang day va hé thong glao trinh can dugc thiét ké theo hudng noi
dung chuyen bi€t cho nhom dbi tuong chuyén biét dé sinh vién khong cam thiy nham chan, don diéu
hay xa voi thye tién. Pugc tim hiéu nhimg gi tha vi, b ich thong qua viéc hoc cling 1a mot cach thuc
gitip thuc déy thai do hoc tap tich cuc cua sinh vién giup sinh vién cé dugc sy himg khai khi rén
luyén cac ki nang ngoai nglt. Lic nay, hoat dong hoc ngoai ngit khong con don thuan 1a hoc mot
ngdn ngit méi ma 1a sy gbp nhat thém nhig tri thirc can thiét cua doi song théng qua chinh phuwong
tién ngoai ngilr do.

3.2. Nhén thirc vé viéc hoc tiéng Anh

Dé viéc hoc tiéng Anh du’oc hiu qua, viéc sinh vién nhén thire day du vé tam quan trong cua
tiéng Anh chua du ma con can toi ca sy nhan thirc dung dén vé hoat dong hoc tiéng Anh. Day khong
phai 12 mon hoc thién vé& doi hoi tri thong minh, hay chinh xac tuyét ddi hoa ciing nhu sy mo -mong,
triét Ii.. cung khong phai 1a mon hoc c¢6 thé dat duoc ngay thanh qua trong mdt som mot chiéu, hay
tw mlnh ¢6 thé nghién ctru, linh hdi dugce. D6 1& moén hoc mang tinh két ndi ma ngudi hoc chi o thé
tu minh tich liiy nhitng kién thirc mang tinh tlem nang con kha nang su dung lai huéng ra bén ngoa1
trong cc hoat dong lién nhén, lién nhom. Néu nhan thte sai 1am vé viéc hoc tiéng Anh, cho rang no
qua dé chang han, thi ngum hoc s€ ndy sinh thai d§ chu quan, y lai, tham chi coi thuong, hay cho
rang nhirng rao can ngu’ am, rao can tam li hay sy mu mo ve tinh ng dyng cta né sau khi tot nghlep
¢6 thé bién mon hoc nay thanh mot mon qua kho khan va xa voi, dé khién ngum hoc nan chi. Vi Vay,
vigc tim hiéu dic diém nhan thirc vé& hoat dong hoc tap 13 co s¢ dé nguoi giang day diéu chinh cac
yéu td lién quan trong hoat dong glang day cua minh.

Sinh vién ti€p xuc voi tieng Anh rat 1au, theo két qua khao sat thi tuy€t dai da sd (97,4%) tlep xUc
voi tleng Anh tir THCS hodc sém hon, titc thoi gian lam quen voi tiéng Anh cho dén thoi dlem khao
sat cia cac dbi tugng it nhat 13 8-9 ndm tr¢ 1€n, nhung két qua tiéng Anh dat duoc nguoc lai réat thip
(79,8% chua c¢6 két qua). Con s6 nay thé hién khong it ngudi hoc di bo phi thoi gian vao hoat dong
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hoc tap ma khong mang lai ket qua httu ich cho ho. Ching han, ho ngai ndi, ngai nghe, ngai thuc
hanh va bi anh huong qué séu sic boi tiéng me dé..

Nhan thie vé viéc hoc tiéng Anh 6 su lién quan chit ch& t6i nhan thuc vé tiéng Anh cua sinh
vién the hién & chd nhén thue ding vé ngdn ngir minh s& hoc s& gitp cho ngudi hoc xac lap duoc
dung dan muyc tiéu va tién trinh hoc tap. Theo nhu két qua khao sat ching t6i thu duoc, o t6i 71,5%
s6 sinh vién dugc khao sat quan tam tdi viée tiéng Anh diing chuin Anh-Anh hay Anh-My.

Sinh vién ¢6 sy phan biét o rang vé hai kiéu chuan muc ngir 4m 1a chuan Anh-Anh hay chuén
Anh-My vi quéa chu tdm dén yéu t6 i thuyet ctia chun ngir am trong khi su khéc nhau cua chung la
khong dang ké, viéc su dung theo chuén nay hoan toan khong léch ma giao tiép voi chuan con lai.
Qua chu tdm vao cai tiéu tiét s& 1am nguoi hoc di qua séu vao phan 1i thuyét ngdn ngi, thiéu tinh linh
dong, két nbi ngon ngir va cac yéu tb khac c6 kha nang biéu dat khac, phirc tap hoa di nhitng diéu can
ban. Ngon ngir la sinh nglt, du do 1a chuén nao thi cai hudng toi van 1 nguoi ta hiéu duoc ma chung
khi trao doi thong tin, nguoi ta phai su dung dugc ngdn nglr &y khong phai chinh xéac theo mot chuén
trong tung tir, timg dm tiét ma 1a phai tu nhién, chuyén tai dugc nhiing gi tu tuong mudn thé hién.

3.3. Nhin thirc vé chinh sdch tiéng Anh

Chinh sach ngon ngir 14 thut ngir c¢6 thé hiéu ¢ nhiéu pham vi khac nhau, mién n6 phai c6 noi
ham vén ¢ ciia minh 1a hé thong bién phap nham tac dong mot cach co y thuc dé diéu chinh mat
chtic nang cia ngoén ngir va thong qua do tac dong dén céu trac ngon nglt 6 mot chung myc nhat
dinh... Do do, khong chi ¢ pham vi qudc gia, ma & nhitng pham vi nhé hon chiu sy diéu chinh cia
chinh sach ngdn ngir qubc gia, thi ban than nha trudng, ciing nhu ngudi giang day, hoan toan co thé
chu dong xay dung chinh sach ngén nglt phu hop cho hoat dong dao tao va muc ti€u tuong lai cua
minh.

Viéc nhan thirc ddy di va rd rang vé chinh sach tiéng Anh tai m¢t khong gian xac dinh cung la
mdt trong nhitng thudc do phan anh thai do ciia ngudi hoc dbi voi ngdn nglt vi chi khi ngudi ta co
thai do tich cuc d6i voi ‘ngdn ngir d6 thi ho méi nhén thdy nhu cau tim hiéu vé chinh sach va nam bat
chinh xac chinh sach dé dinh hinh cho muc tiéu ngdn ngit twong lai ciia ho. Pong thoi do chinh sach
tiéng Anh c6 vai tro tac dong diéu chinh mat chirc nang cua ngbn ngir doi hoi cac nha hoach dinh
chinh sach theo pham vi hep (pham vi nha trudng) can c6 sy xay dyng thoa dang cac chinh sach gido
duc ¢6 lién quan t6i tiéng Anh dé nguoi hoc nhan thirc ddy di hon vé vai trd cua tiéng Anh trong
tuong lai.

Dleu dang mung la da s0 sinh vién biét 15 quy dinh tiéng Anh cia nha truong khi c6 t6i 86,2%
biét vé quy dinh chuén dau ra tleng Anh cua nha truong. Ti 1€ cao nay xuat phat mot phan tir nhu cau
va nhiém vy cta ngudi hoe phai nam ving cac quy dinh, yéu cau vé chat lwong hoc tép tai noi minh
dang theo hoc, cu thé, nim viing quy dinh tiéng Anh vi phai nam vig cac diéu kién dé dugc tot
nghiép, phai nim vimng cac tiéu chi dé xép hang phan loai két qua hoc tap. Chi ¢6 13,8% sinh vién
khong biét quy dinh chuén dau ra. Pay 1a con s6 nho nhung doi hoi cac nha hoach dinh gido dyc, cac
bo phan dao tao tiéng Anh trong nha trudng ciing phai hét sirc can luu tim t6i. Vi voi mot mon hoc
déng vai tro la ki nang quan trong trong hién tai va dan tro thanh ki ndng co ban trong tuong lai, dong
vai tro la mot trong nhu‘ng ti€u chi xét t6t nghlep ma sinh vién van con mi mo vé quy dinh chuén dau
ra tleng Anh thi diéu nay ciing rat dang lo ngai. Qua day, nha trudng cting c6 co hoi dé 1én phuong an
kiém tra lai tinh phd blen trong ndi dung quy dinh tiéng Anh tai truong da thuc sy t6i tan tay tung
sinh vién hay khong. Néu sinh vién tra 16i chua timg dwoc nghe, dugc doc thi nha trudng can coi lai
cac khau cong bd, thong bao ctia minh da thyc sy mé rong chua.

Véi nhiing sinh vién con han ché vé thanh qua thi viéc ndm rd chinh sach ngdn nglt thong qua
hiéu biét chuan dau ra la dinh hudng giup sinh vién ty xdy dung muc ti€u tiéng Anh trong tuong lai
phu hop véi nganh nghe Viéc nhiéu sinh vién nhén thae chinh sach dan tdi chinh sach cling phai
dugc thay ddi thucmg xuyén dé dap umg nhu cau ludn thudng xuyen thay dbi va nha trudng can co
cac budc dé sinh vién thuc hién theo chinh sach d6. Khi sinh vién da nhan thirc 15 vé chinh sich va
diéu chinh hoat dong rén luyén ngoai ngit thong qua chinh sach thi doi hoi chinh sach ¢ dién hep
(quy dinh ctia nha tru’cng) cling phai dugc nghlen ctru thudng xuyén, dinh ki nhim dap tng duoc nhu
cau xa hoi véi qua trinh xay dung thanh qua ctia ngudi hoc.
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Ngoai chinh sach tiéng Anh duoc thé hién thong qua cac quy dinh vé chuan dau vao, dau ra cua
nha trudng hay co cau thong qua cac giai doan danh gia nang lyc ngoai ngit, hay cac thong tin vé sy
tac dong cuia TA nhu mdt tiéu chi nao do, thi chinh sach tleng Anh con thé hién thong qua su coi mo
va tao diéu kién cua nha truong dbi v6i cac hoat dong ngoai khoa lién quan téi tleng Anh.
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Biéu db 3.2. Mirc 6 sinh vién tham gia cdc hoat dpng ngoaikhéa

C6 t6i 42,4% sinh vién khong hé biét t6i cac hoat dong tiéng Anh ngoai khoa trong khi chiing t6i
khao sat Vé chinh sach tiéng Anh thyc té lai cho thdy c6 kha nhiéu cac hoat dong ngoai khoa lién
quan t6i tiéng Anh dugc t6 chirc tai truong. Nhu vay, phai nhin nhan mdt thuc té 1a s6 lwong cac hoat
dong hoc thuat ngoai 16p hgc chua di doi voi chit lwong cua chinh cac hoat dong do, cac hoat dong
trong pham vi nha truong to chtrc chua thyc sy thu hit duge sy quan tim, cht ¥ va tham gia ciia da
s sinh vién.

3.4. Nhdn thirc vé thanh qud va muc tiéu tténg Anh trong twong lai

Thanh qua tiéng Anh, dua trén co s¢ dong co, thai do voi tiéng Anh gém hai mat: sinh vién ty
danh gia vé nang luc tiéng Anh ctia minh va sy danh gia khach quan cua cac t6 chirc gido duc, dao
tao quoc té uy tin. Nhan thtc vé thanh qua chinh la kha nang ty danh gia cua ban than ngudi hoc vé
nhitng gid tri tri thirc ma minh dang c6 trong sudt qua trinh hoc. V6i s6 lugng sinh vién su dung tiéng
Anh & mirc trung binh va yéu chiém ti 1& cao thi van dé dit ra cho chiing ta 1a trong thoi dai ma TA
chiém mot vai trd quan trong nhu vay thi liéu véi trinh do tiéng Anh con han ché, sinh vién s& gip
kho khin nhu thé nao? Va khi dwoc hoi: “Mikc dg hai long véi trinh dg tiéng Anh hién tai” két qua
thu duoc cho thiy da s sinh vién tai khu vuc dién ctru c6 thai do khong hai long ddi voi trinh do
tiéng Anh hién tai cia minh chiém ti 18 49%, thai d6 rat khong hai long chiém 27,2%, thai d¢ hai
long, rat hai 1ong chiém ti 1& rat thip lan luot 14 3,2% va 0,7%. Ddng thoi, c6 20% sinh vién c6 mic
d6 hai long binh thuong dbi v6i trinh dd TA hién tai.

Trong thuc té, da sb sinh vién phai trai qua nhiéu ky thi tuyén, 6n luyén méi dat dugc chuén ngoai
ngit can thiét. Ngay tai Truong PHSPKT TP.HCM va Trudng CDCT TP. HCM ciing vdy, céc trudng
luén t6 chire nhirng ky thi khao sat tiéng Anh dau vao, dAu ra danh cho sinh vién va c6 nhing Trung
tdm ngoai ngit hd trg sinh vién trong viéc hoc tleng Anh dép mg yéu cau chuén dau ra cua nha
truong nhung dudng nhu sinh vién van chua thé sir dung thanh thao tiéng Anh va rat vat va dé dat
duogc chuén nay. Nhu vy, muc ti€u thanh qua da dugc vach ra rd rang cho viéc xay dung chién lugc
hoc tép cua sinh vién. Diéu quan trong la lam thé nao bién cai chwa hai long cia sinh vién cong
huodng cung quy dinh da dugc dé ra ciia nha truong dé tr¢ thanh mot nhiém vu hoc tap can hoan thién
trong tuong lai.

Duéi goc d6 tam li, da phan sinh 'vién khong hai long vé két qua tiéng Anh cuia ban than thudng
6 tm i ty ti, € ngai khl st dung tleng Anh, khién anh huong dén muc do thanh thao cia ho trong
giao tiép thue té. Sy thanh thao trong giao tiép ciing 12 mot biéu hién quan trong thé hi¢n sy hai long
hay khong vé thanh qua. Thong thudng, SV ¢é thanh qua khach quan cang 16n (co két qua cao trong
cac ky thi chirng chi IELTS, TOEIC...) cang c6 sy tu tin thodi mai va cang th€ hién sy thanh thao
trong st dung, thi ti I¢ hai long véi thanh qua cang cao. Xét & ngli canh st dung trong pham vi hep
v6i canh hudng str dung 14 ban bé dong trang lra trong méi trudng 16p hoc, véi trinh do dong déu va
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con kha yéu kém vé& thanh qua, véan dé dat ra 1a 1am thé nao tao duoc dong luc thyc hanh ngoai ngi
manh mé tir chinh nhiling gi sinh vién khong hai long d6, hay noi cach khac, hoat dong day hoc phai
dugc xay dung dé bién nhitng khiém khuyét ma ban than sinh vién ty nhan thirc duoc trd thanh dong
co dé SV rén luyén, hoan thién chinh ning luc tiéng Anh ctia minh.

Theo két qua khao sat, sinh vién ciing dénh gia rt cao vé nhiing nguoi co thanh qua tiéng Anh
nhu mot thanh qua ngoai ngir. C6 hon mét nira dbi twong trong nhém khao sat (57,3%) cho ring

Nhﬁ’ng nguwoi ndi nhiéu thir tiéng thi rdt hiéu biét”. Tir quan diém nay cho thiy, khong it sinh vién

coi tiéng Anh 1a mot trong nhing nhén t6 thé hién sy thong thai, uyén bac cua ngudi gioi ngoai ngi.

Du sinh vién chua c6 duge nhiing két qua nhu mong mudn trong hién tai nhung két qua khao sat
cho thdy da so sinh vién nhan thiic dang dan vé két qua trong tuong lai va thé hién quan diém 4y
thong qua chién luoc hoc tap.
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Biéu @6 3.3. Chudn tiéng Anh can dat ciia sinh vién

Co 161 83,7% so ngudi duge khao sat ddng y tiéng Anh 1a muc tiéu quan trong trong cudc song
cho thay két qua tiéng Anh khong con 1a mét myc tiéu mang tinh chit dic biét ciia mot s6 ddi tuong
nho ndo d6 ma tr¢ thanh myc ti€u chung, mang tinh pho bién, dai tra va viéc dat dugc két qua khong
phéi cho myc dich ndi troi ca nhan ma nham muc dich giup ban than khong bi tut hu, di sau trong xu
hudng phat trién chung cua xd hoi. So voi thé hé trudc day trong | bdi canh sy giao luu, hop tac, thong
thuong co lién quan véi yéu t6 nudc ngoai chua nhiéu, thi blet tiéng Anh la mot thanh qua mang tinh
chat dic biét. Con ngay nay, trong xu thé hoi nhap, toan cau hoa dang dién ra v6 cuing manh mé,
thanh qua nay dan tro thanh muc tiéu co ban. Nhan thic vé tleng Anh nhu mot muc tiéu co ban la
mot co so dé ngucri hoc boi dép thém ki nang ngon ngir nhu mot phuong thirc dé hoan thién minh
thanh con nguoi hién dai. Diéu nay cang chung t6 sy thay d6i trong nhan thirc, suy nghi cua sinh vién
vé tdm quan trong ciia ngdén ngir phd bién nay. Xac dinh myc ti€u trong cudc song chinh la dé thuc
hién muc tiéu trong hanh dong, xac lap ké hoach, quy trinh thyc hién. Nguoi day cling can nghién
ctru ki nhirg muc tiéu cu thé dé thiet ke chuong trinh hoc phu hop.

Thir ba, vé dic diém thai dd ngdn ngir, nhom d6i tuong khao st thé hién muc do nhén thirc cao vé
ngoai nglr minh dang hoc, nim bit chinh sach ngén ngtr kip thoi, hiéu 5 canh hudng sir dung co
muc tiéu hoc tap dung din, d6i khi cau toan trén muc can thiét khi chu trong toi ca nhiing yéu t6
chuyén su trong khéc biét nglr am gitra cac vung mién su dung tiéng Anh - von khéng thuc sy anh
huong t61 hi€u qua sir dung tiéng Anh cua ho trong thuc tien.

4. Két luin

Viéc hoc tiéng Anh hiéu qua chi khi nguoi day hleu 10 nguoi hoc. Do chinh la 1i do ching t6i thyc
hién cudc khio sat toan dién vé nhan thirc hoc tiéng Anh cia sinh vién. Thong qua bai viét nay,
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ching t6i cung cép mot cai nhin tong thé vé cac két qua khao sat dé lam co s& nghién ctru yéu té
nhan thire tac dong toi thu déc ngon ngir.

Vé dic diém thai dd ngdn nglt, nhom dbi twong khao sat thé hién mirc 6 nhén thic cao vé ngoai
ngit minh dang hoc, nam bat chinh sach ngon ngtr kip thoi, hiéu 16 canh hudng sir dyng, c6 muc ti€u
hoc tap dung dan, doi khi cau toan trén muc can thi€t khi chu trong toi ca nhitng yéu to chuyén sau
trong khac bi¢t nglt am gitra cac vung mién sir ' dung tiéng Anh - von khong thyc sy anh huong t6i
hi¢u qua sir dung tiéng Anh ciia ho trong thuc tién.

K€t qua nghién ctu trong bai viét nay di boc 16 rd nhitng vudng mic ma sinh vién co thé gip
phai trong qua trinh tiép xtic ngdn ngit. P6 14 ho nhan thirc dwoc vai tro quan trong cta tiéng Anh
nhung két qua dat duoc lai khong cao. RS rang, c6 sy khong tuong thich gitta thoi gian, cong stic bo
rava ket qua thu duoc, khong twong thich gitra cac ki nang sir dung, khong twong thich glua s0 lugng
va chat lugng cac hoat dong thyc hanh tleng Anh... Diéu nay v6 hinh trung s€ tao cho ngudi hoc cam
thiy hoai nghi vé viéc s& dat dugc nhing két qua 1au dai trong twong lai. Yéu té nhan thic vé tiéng
Anh cua sinh vién nhu mdt thanh phém cua thai do ngdn ngr ma chung t6i da khao sat cling can dugc
coi la kénh thong tin tham khao c6 gia tri vi nhan thac do ciing biéu hién mot phan thai do cua sinh
vién trong viéc thu dic tiéng Anh.
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Cognitive component of language attitude towards learning English of non-English majors
in Ho Chi Minh City

Abstract: This paper outlines the results of a survey which was conducted, to identify technical
and economical students’ cognition towards learning the English language. The study sample
consisted of 2000 non-English major students at Ho Chi Minh City University of Technical
Education and Ho Chi Minh City Industry and Trade College. A questionaire was used for data
collection. The findings showed that the students are aware of the role of English, English learning,
English rules, English language achievements and goals in the future.

Key words: cognitive component; English; language attitude; learning English; non-English
majors.



