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NHAN THUC CUA GIAO VIEN VA CAC BIEU HIEN CUA
QUYEN LUC DIEN NGON NHIN TU GOC PQ PHAN VAI

TRONG TUONG TAC LOP HQC TIENG ANH BAC PAI HQC

] PO THI XUAN DUNG* - MAI VAN KET**

TOM TAT: Bai béo nay tap trung khai thac khia canh quyén lyc dién ngdn nhin tir goc do phﬁn vai
clia nguoi giao vién, chia sé quyen lue v6i sinh vién trong moi quan h¢ twong tac 16p hoc; quan niém va
nhén thuc cta cc gido vién ve quyen luc ciling nhu nhu’ng bi€u hién cua quyen lyc su pham qua cac
phu’O'ng dién giao tiep cua dién ngdn. Bai bao dua ra mot s0 nhan dinh vé van de quyén luc didn ngodn
cua glao vién tiéng Anh bac dai hoc cling nhu nhiing dé xuét dé khai thac yéu t6 tich cuc trong sur dung
quyén luc dlen ngdn cuia gido vién dé thic dy twong tac 16p hoc, ning cao hiéu qua va chat lugng viée
day-hoc t1eng Anh nhu 1a mét ngoai ngi.

TU KHOA: quyén lyc; didn ngon; vai tro gido vién; tuong tac 16p hoc; giang day tiéng Anh.
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1. Gioi thiéu

Glang day ngoai ngilt noi chung, tiéng Anh noi riéng luén 1a mdi quan tam cua nhiéu nha ngén ngir
hoc, gidao duc hoc va nha quan li gido duc trong nudc va trén thé g101 Pau tu cho viée day va hoc tiéng
Anh ¢ nude ta hién nay da duge nang 1én ¢ tam chinh sach quc gla dugc thé hién & Dé an Day va hoc
Ngoal ngi trong hé thong Gido duc qudc dan, ra doi ndm 2008, noi ma cac myc ti€u d6i méi toan dién
viéc day va hoc ngoai ngit & moi cap hoc, trinh do nham dat dén cac muc dd co ban va nang cao trong
ning luc ngoai ngit sir dung trong giao tiép, hoc tip va lam viéc... dugc nhan manh va duoc nha nude
dau tu thich dang

Bit kip v6i cac phuong phép day-hoc tién tién trén thé gioi, trong nhitng ndm gan day, viéc day hoc
tleng Anh ¢ Viét Nam duoc dan dich chuyén tir cac 16p hoc truyén thong noi ma ngudi thay c6 mot vi
tri t01 quan trong (teacher-center classrooms) sang cac 16p hoc lay ngudi hoc 1am trung tdm (student-
centered classrooms), v6i nhiéu cha trong dén vai tro, muc dich va nhu cau, qua trinh thu dic ciia ngum
hoc [Nunan, 1988]. Viéc dich chuyén nay dat ra cau hoi: Li€u c6 anh hudng dén vai tro (hay noi cach
khéc 1a quyén luc su pham) ctia nguoi thay hay khong? Su phan phdi quyén luc trong qua trinh tuong
tac 16p hoc s& dién ra theo chidu hudng nao? Nhu di biét, trong tac 16p hoc 1a mot trong nhiing thanh
t6 quan trong g0p phin vao thanh cong cta qua trinh day hoc, dac biét la day hoc ngoai ngtr. Twong tac
16p hoc glup thay va tro tap trung vao ndi dung bai glang, lam thuén loi qua trinh trao doi thong tin,
thiic day giao tiép trong 16p hoc va ting cudng ning luc giao tiép bang ngdn ngir va cac giao tiép xa hoi
khac [Ellis, 1990; Brown, 2001].

Bai viét nay nghién ctru vé quyén lyc dién ngdn (quyen lyc su pham) thé hién qua phéan vai va vén
dé chia sé quyén luc trong tuong tac 16p hoc cua gido vién tleng Anh béc dai hoc tai Viét Nam. Muc
tiéu cta bai viét nham tim hiéu nhan thirc va thyc tién gido vién tiéng Anh béc dai hoc thé hién van dé
phén vai trong tuong tac 16p hoc.

2. Co s6'liluan va lich st V{m dé nghién ctru

2.1. Dién ngon va quan h¢ quyen lwc trong dién ngon

Tuy c6 cac cach hiéu khac ‘nhau v& didn ngon (discourse) nhung co thé hiéu d1en ngdn la: cach kién
tao tri thirc, ciing véi thyc tién xa hoi, nhitng hinh thai khach quan va quan h¢ quyén lyc gin vai cc tri
thire va quan h¢ gitra chung [Foucault 1979]; 1a cach dung chudi cac cau de tao nén cac hanh vi giao
t1ep nbi két thanh céc don vi giao ti€p 16n hon [Wlddowson 1979]; 1a sy thé hién ngon tr cia mot hanh
dong giao tiép [Brown & Yule, 1983]; 1a yeu t6 chudi ngon ngu: lién tyc 16n hon céu trong dién ngon
[Crystal, 1992]; hay dinh nghia dién ngdn gan voi chie nang giao tiép ctia nd, “vin ban (hay dién ngon)
la don vi ngon ngit chirc ning giao tiép” [Halliday & Hasan, 1976]. Tt nhiing cach hiéu nay, c6 thé lién
tudng dén vi tri ciia dién ngdn trong nghién ciru ngdn ngit, gén véi duong hudng chirc ning, noi ma
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ngon nglr hanh chiic va ngon ngt phuc vy giao tiép duoc xem la “xuwong séng” ctia khai niém dién
ngon; va nghién ctru dién ngdn budc phai duge dit trong bdi canh giao tiép véi sy xuat hién cua cac
tham thé, cac mbi quan hé lién nhén va cac quy ude xa hoi nhét dinh. Trong khi khao sat dién ngon &
pham vi chtic nang va giao tiép xa hoi, hodc trong cac nghién ctru vé dién ngdn va phan tich dlen ngon
ph€ phén, khai niém quyén lyc duge xem 1a mot trong nhiing khai niém quan trong va chu chot

Quyen lyc trong dién ngon dugc Falrclough (2001, tr.39) dinh nghia 1a quyén “diéu khién va yéu
ciu phan dong gop cua nhiing nhan vat giao tlep khong c¢6 quyén luc”. Fairclough (1989) cling timg
khang dinh rang, viéc st dung ngdn nglr va moi quan h¢ xa hdi cua quyeén lyc c6 moi quan hé khang
khit. Ong dua ra gid dinh vé h¢ tu tuong (ideology) va da chiing minh rang hé tu tuéng gan mat thict
voi quyén lyc. Trong khi hé tu tuong ciing c6 quan hé chat ché vdi ngdn ngit va st dung ngdn ngii lai 1a
biéu hién rd nét nhat ciia cac hanh vi xa hoi, nén phat ngon/ dién ngdn ciing chinh 13 mot tap quan xa
hoi va phan anh hé tu tréng cua ngudi phat ngén. Foucault (1982) quy khai niém dién ngodn cho cach
kién tao tri thirc, cting véi thyc tién xa hoi, nhimg hinh thai khach quan va quan hé quyén luc gin voi
cac tri thire va quan h¢ gitra chiing. Nunan (1993) va Paltridge (2006) cting dinh nghia phan tich dién
ngon 1a phan tich chirc nang ngon ngir va cach no chi phdi cac quan niém va nhan thirc, cich nd phan
ph01 quyén lyc cho nhimg ngudi co it quyén hon.

O Viét Nam, D6 Hitu Chau (2003) di nghién ciru quan hé lién ca nhan giita cac nhan vét glao tiép.
Theo d6, quan hé nay c6 thé xét trén hai truc: truc tung 13 truc vi thé xa hoi, con goi 1a tryc quyenuy va
tryc hoanh 1a tryc thén can. Tac gla nay cho ring, moi ngum do céc yéu t vé nghe nghiép, tudi tac,
phan cong... ma khac nhau vé dia vi xa hoi. Theo truc quyen uy, nhitng ngudi giao tiép & mirc do cao -
thap hodc binh dang v6i nhau va quan hé vi the 1a phi doi xtng, c6 nghia la mét khi da duge xac dinh
dung thi s& giltr nguyén trong qua trinh giao tiép, khong thé thay d6i thong qua thuong luong gnra cac
bén. Va tir d6 chac chin s& c6 nhing anh hudng nhat dinh vé Iya chon ngon ngu cho moi vai giao tiép
ctia minh. Nguyén Hoa 1a mét trong nhing tac gia dau tién gioi thiéu khai niém quyen luc vao nghién
ctru dién ngon o Viét Nam. Theo Nguyen Hoa (2003, 2006), quyén luc co the hiéu 1 ning lyc kiém
soat hanh vi cua nguoi khac hay bét ho phai phuc ting. Bét ki c4 nhan nao sng trong xa hoi deu tham
gia vao cac moi quan h¢ quyén lyc khac nhau vai hai loai quan h¢ co ban: chi phdi va bi chi phbi. Con
tac gia Luong Thi Hién (2016) thi cho rang quyén luc trong dién ngon hinh thanh dya trén quan hé bét
binh dang ve murc do tw do trong 161 néi ctia cac chu thé tham gia dién ngdn. Trong bdi canh Vigt Nam,
viée thé hién quyen lyc cua glao vién c6 thé noi gan nhu 1a hlen nhién do van hoa Viét Nam nhén manh
“Nhét nhét vi su, chung than vi phy” (Mot ngay lam thay, sudt doi 1a cha).

2.2, Dzen ngon sw pham va quyen lwe sw pham

Li thuyét vé dién ngon su pham dugc Bernstein (1990 2000) d& cép trén co so phan tich cac hoat
dong su pham cua gido vién trong mdi twong quan vai cac hoat dong xa hoi khac. Hoat dong su pham
clia gido vién gin lién véi dlen ngon su pham hay dién ngdn 16p hoc, bao gdm dlen ngodn gidng bai va
quan 1i 16p hoc cua ngudi thay, ngoal ra con cO dién ngdn gan lién cac hoat dong dé thiét 1ap trét ty xa
héi hay duy tri mdi quan hé trong giao tiép xa hoi giita thdy va tro. Trong do, céc linh vye can duge di
sau nghién ctru bao gdom cac mo hinh trao dbi su pham nhu cic vai giao tiép cua thay va trd; sy tham
gla ctia nguoi hoc vao qua trinh trao di; cac khdi kién thire trao d6i, mo hinh t6 chirc hoat dong hoc
clua lop hoc; hay vai tro cua cac tham thé, hinh thai giao tiép bang ngdn ngir va cac ngudn lyc tao nghia
tham gla vao qua trinh giao tlep trong lop hoc [Rose, 2014]. Thai Duy Bdo va cong su (2012) da thdo
luén rang dién ngdn su pham gan lién véi bdi canh 16p hoc va cac nfi dung, chu thé glao tiép trong 16p
hoc d6 va “c6 muc dich tao ra nhung cai thién va ning cao vé tri thirc théng qua vai xi hoi (thay/ tro)
bang cach chia s, hodc ap dit tri thirc (thay) va chiém linh tri thirc (trd)” (tr. 3). Theo do, quyén lyc su
pham trong pham vi gi4o duc hay cu thé hon la pham vi 16p hoc cling khong nam ngoai khuon khé va
cac thuge tinh co ban, cac déc trung cua thé loai quyén lyc noi chung ton tai trong xa hoi. Mbi quan hé
quyén lyc nay ton tai va dugc xac 1ap “nh¢ vao kha nang tao ra tri thire, quyét dinh tri thire” [Thai Duy
Bdo, 2012; tr.3] va n6 chiu anh huong nhiéu tir sy cong bang trong tuong tac va van hoa su pham cling
nhu cic tac dong cua vén dé quyen luc dén vai tro cua gido vién trong glang day. RO rang, quyen luc su
pham dugc thiét 1ap khi c6 du cac vai giao tiép, ma trong truong hop nay la thay va trd, va tuong tac
16p hoc phai thuc su dién ra. Dién ngdn su pham va quyén lyc su pham xuét hién trong bbi canh 16p
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hoc noi d1en ra cac hoat dong giao t1ep g1ua ngum day va nguoi hoc nén s€ chiu nhitng chi phdi vé
quan hé quyén lyc gitra hai tham thé nay va co thé boc 16 thong qua nhing yéu t6 nhu mirc d6 nhan
thirc, thai do, niém tin, kha ning ngon ngit va chién luoc giao tiép.

2.3. Phdn vai trong twong tic lop hoc tiéng Anh

Hoc ngoa1 nglt & Viét Nam la mot dang thire hoc tép trong moi truong gia dinh giao tiép bang tiéng
nudce ngoai (simulated learning environment), khi ma moi hinh thire tuong tac cua thay va tro déu duoc
thue hién dya trén sy tuong tugng hodc cau thanh cac tinh huong giao t1ep gia 1ap. Chinh vi th1eu su
tiép xuc voi moi truong giao tiep bang ngoai ngir trong doi song thuc, ngudi hoc gap phai nhiéu kho
khin va phai “xoay x¢” luyén tip bang cac miu ngon ngit/ giao tiép hoc tir sach vo. Thic day céc kiéu
tuong tac 16p hoc (classroom interactions), dung ngdn ngtr dich (target language) dé tao diéu kién cho
hoc sinh tiép xtc nhiéu hon voi ngon nglt dung trong doi song thuc (authentic language) 1a mot trong
nhitng nhiém vy su pham ciia gido vién ngoai ngit. Twong tac 16p hoc, dién ngon/ 15i néi gido vién, hoc
tap hop tac, ddt cau hoi, phan vai... 1a nhitng chién luoc su pham (pedagogic strategies) duoc gido vién
ngoai ngir quan tam trong 16p hoc [Brown, 2001; Larsen-Freeman, 2000; Chang, 2012].

Tuong tac 16p hoc xay ra khi ¢ cac diéu kién tat yéu ctia mot 16p hoc: d6 1a sy hi¢n dién cua ngudi
day, nguoi hoc va nhu cau giao t1ep su pham. Tuong tac lop hoc 14 cac trao dbi bang 10i giita thiy véi
trd nham dat dugc cac muc dich giao tiép trong pham vi 16p hoc. Tuong tac 16p hoc xay ra thuong
xuyén, lién tyc trong cac hoat dong day—hoc va ¢6 y nghia quan trong v6i 16p hoc boi chinh thong qua
tuong tac, nguoi hoc méi tu khdm pha céc cau truc day-hoc va co ché vé ngh1a cua céc sy kién 16p hoc.
Vai trd ciia ngudi thay 1a yéu t6 then chét quyét dinh sy thanh cong ciia van dé tuong tac 16p hoc gitra
thay véi tro [Brown 2001]. Hon the nifa, tuong tac grup nguoi hoc van dung céc cau trac va co che do
vao cac 10i ndi ctia ban than, khién cho hoat dong giao tiep duge dién ra de dang hon [Allwright,
1984b; va Breen, 2001]. Trong mét 16p hoc thuong ¢6 ba kiéu twong tac chi yéu, thay-trd; tro-bai hoc;
va tro-trd (Moore, 1986). Rivers (1987, tr.6-9) cho ring nguoi gido vién khong can thiét phai chu trong
vao mot kleu tuong tac nao ma can linh hoat tim ra timg chién lugc phu hop vo6i tirng ngilt canh 16p hoc.
Trong bat ki hoan canh nao, nguoi gido vién cting khong nén dan dat toan bo hay khuynh loat phan noi
nang trudc 16p bdi tuong tac khong thé 1a mot chiéu, ma n6 phai dwoc thyc hién da chiéu.

Trong tuong tac 16p hoc, vai tro cua giao vién - hoc sinh thuong dugc thao luan trong twong quan
v6i mot khai niém khac, d6 1a 16p hoc 14y nguoi hoc lam trung tim (learner-centred classrooms) va 16p
hoc kién tao (constructivist classrooms). L6p hoc dang ndy thuce day nguoi thiy dong vai tro dong vién
su sang tao va tao diédu kién cho hoc sinh ty giac, chu dong trong hoc tép (learner autonomy); nguoi
thay chu dong dich chuyen tir dang thire 16p hoc truyén thong noi thay ¢6 trach nhiém chu dao 1a didu
khién 16p hoc, cung cap kién thire cho hoc trod linh hoi, sang mot méi trudng coi md hon khi thay va tro
cung nhau chia sé quyén phat ngdn, thdy dong vién va tao co hdi cho trd ty khoi xuong va quyet dinh
cac hoat dong hoc tdp cua minh [Moustafa va cong sy, 2013; Keiler, 2018]. Quan ni¢m ctia Nunan
(2004, tr.12) vé phuong phap Day hoc theo nhiém vu (Task-Based Language teaching- TBL) cho rang
tur trai ngh1em ctia ngudi hoc va hoc tap thong qua thye hién nhiém vu 1a con duong ngan nhét dé tao
nén moi trudng giao trep thue cho hoc sinh. Trong cac dang 16p hoc ndi trén, nguoi thady dong vai tro
kién tao, thuc day, ho trg, diéu hudéng va danh gia cac hoat dong trai ngh1em cua hoc tro, nhung tuyét
nhién khong cung cap kién thirc mot cach ap dit, ma dua vao nhu cau cta ngudi hoc ¢ nhitng giai doan
ma hoc tro can.

Trong 16p hoc t1eng Anh giao t1ep (cornmumcatwe language classrooms) vai tro cliia nguoi Thay rat
da dang va c6 khi phi truyen théng. Gido vién c6 thé 1a nguoi diéu hanh (controller) nguoi to chirc
(organiser), nguoi danh gia (assessor), ngudi goi y (prompter) nguoi tham gia (hoc cung) (partlclpant)
nha thong thai (cung cép kién thuc - resourcer), ngudi trg giang (tutor), hay ca 1a “gido cu tryc quan”
(teachmg a1d) dé t6 chure toan bo hoat dong day-hoc hiéu qua [Harmer, 2001]. Holtrop (1997) mé ta cac
vai nguoi thdy trong qua trinh day hoc bao gom giang bai (lecturing), hudng dan chi tiét thyc hanh
(demonstratmg) ling nghe (listening), va trao quyen cho hoc sinh (empowering). Trong 16p hoc lay
nguoi hoc lam trung tam hay 16p hoc kién tao, dé gitp nguoi hoc ren luyen ngon ngu va c6 thé st dung
chiing nhu mot nguon luc tao nghia phuc vu cac muyc dich giao tiép, nguor Thay c6 thé linh hoat thuc
hién cac vai noi trén dé tao ra mot moi trudng an toan va li tuong, truyén duge muc dich hoc tap, cung
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cép khung phan hdi théng tin voi nguoi hoc, va nhén manh tinh trach nhiém cta ho di véi hoat dong
hoc.

Trong xa hoi Viét Nam, quan niém vé lich sy (politeness), gilt thé dién (facework) va truyén thong
ton su trong dao Van 1a nhimg gla tri van hod duoc dé cao trong glao tlep, chic chan c6 nhung anh
huong nhét dinh dén cac kiéu vai giao tlep trong twong tac lop hoc, ma cu thé 1a 16p hoc ngoai nglt noi
c6 sy hién dién va giao thoa cua hai nén van hod ngudn va dich. Quyen lyc ciia ngudi thay thé hién
trong céc vai tro trong 16p hoc ciing s€ bi cac yeu t6 van hoa chi phdi nhat dinh. Viéc dich chuyen tur vai
tro nguoi truyén thy kién thic va danh gia sy tiép thu cua hoc tro (vai truyén thong) sang vai tro thuc
day, kich hoat sy hop tac; h tro sy kién tao, tao diéu kién thac day cac ki ning giao tiép lién nhan, xay
dung céc gia tri dao durc, v.v. cho hoc tro 1a nhiing viéc can lam @& dam bao mo hinh day hoc theo
phuong phap giao tiép (communicative language teaching) hay day hoc theo thuyét kién tao
(constructivist theory) (DeVries va cong su, 1994).

3. Phuwong phap nghién ctru va cach thirc tiép cin

Nghién ctru nay chon cach tiép can theo hudng dinh tinh thong qua phuorng phép déan toc hoc
(ethnographic study), tap trung nghién ctru thai d9, nhan thirc va (tw) danh gia cua gido vién tleng Anh
béc dai hoc vé sy thé hién cua quyen lyc dién ngon gido vién trong twong tac 16p hoc béc dai hoc.
Khéach the dugc chon 1a 6 giang vién tham gia giang day 6 16p hoc ki nang thyc hanh tiéng Anh & cac
khoa tleng Anh (chuyén ngir) cua 3 truong Pai hoc & mién Bac (Truong Pai hoc Ngoai ngit, PHQG Ha
Noi), mién Trung (Truong Dai hoc Ngoai ngit, Dai hoc Hue) va mién Nam (Truong DH KHXH&NV,
DHQG TP HCM) Khach thé dugc mi hoé bang céc chir cai viét tat tén, chi nhim muc dich phan biét
ngudi ndy voi nguoi kia. Cy thé trong bai nghlen clru nay, cac khach thé duoc ma hod bang HV., TP,
T.Tr, C.T., T.Th., L.B. Tt ca cac GV déu co gidy xac nhan dong ¥ tham gia vao nghién ciru. Béi canh
nghién ctru la khong gian cac 16p hoc véi sy tham gia ddng thoi cua khoang 35-50 sinh vién trong mot
lop Céc 16p hoc bao gom cac ki nang thuc hanh Nghe, Noi, Doc va Viét tleng Anh. Mbi 16p hoc gom 2
gio hoc va mdi glO’ hoc kéo dai 50 phut. Cong cu thu thap s6 liéu bao gom du gi0, thu am, ghi hinh,
phong van gido vién, sinh vién. Cach thirc tiép can tap trung mo ta b01 canh 16p hoc va céc tuong tac
16p hoc; xtt li cac thong tin quan sat dugc, thu thap dugce hodc phong vén dugc; va phén tich theo hudng
ngit dung. .

Céc cau héi nghién ctru bao gom:

(1) Gido vién nhdn thire nhw thé nao vé sw thé hién ciia quyén hec dién ngon va quyen luc suw pham
trong twong tac 16p hoc tiéng Anh bdc dai hoc, cu thé la qua cdc vai tro ciia nguwoi thiy va tro trong
twong tdac?

(2) Quyén lyc ciia gido vién dwoc thé hién théng qua nhitng vai tro nao nguoi gido vién thuc hién
va chia sé voi sinh vién trong twong tac Iop hoc?

4. Két qua nghién ciru

4.1. Nhdn dién quyén luc dién ngon va quyén lwc sw pham trong twong tdc lop hoc tiéng Anh
bdc dai hoc

Lép hoc tiéng Anh bac dai hoc & Viét Nam c6 hai dic dlem ndi bat twong ddi khac véi 16p hoc
tuong duong ¢ Hoa Ky, Uc, New Zealand hay cac nudc noi tleng Anh khéc 1a, 10p hoc khéa dong, cho
du 12 16p ki nang thyc hanh tiéng noi can nhiéu khong gian cho vigc tuong tac va thyc hanh. Nhung du
¢6 tir hon 30 dén khoang 50 sinh vién (SV), ngoai trir luc thao luan, 16p hoc nao ciing kha im éng khi
gido vién (GV) giang bai va huong dan SV 1am bai tap. Khi dugc GV moi dit cau hoi ciing vy. Hau
nhu rat it SV néu L quan, diém, dat cu hoi hay tranh luan véi GV.

Quan niém vé quyen lyc duge cac GV thang thén chia sé va c6 hai ludng suy nghi twong déi doc
18p. Mot nhom gido vién cho biét ho khong dé y va khong chu dong thye thi quyén lyc trong 16p hoc
ma chi thé hién quyén theo thoi quen clia nguoi gido vién ma théi. Vi du, GV nhic SV 1am bai; GV
phan tng kha gay git voi mot SV vi ban 4y khong chiu hop tac trong hoc nhom; GV khen mot nhom
SV da trinh bay t6t. Nhom GV kia cho rang ho nhén thirc 16 va chu dong sir dung quyén luc su pham
dé diéu khién cac hoat dong 16p hoc nhu dat cdu hoi ggi mo, giang bai mdi, thuong phat SV, t6 chirc
hoat dong nhom. Theo cac GV nay, quyen Iyc cua ho chu yeu thé hién trong 101 ndi, thai do va co vai
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tr0 quan trong trong diéu huéng cic hoat dong day-hoc, gitp quan li 16p hiéu qua, giy tac dong dén su
thay doi trong nhan thic cua SV.

Khi n6i v€ quan niém d6i v6i su thay doi vai tro cia nguoi thay trong 16p hoc tleng Anh hién dai,
cac GV cho biét tir rat nhiéu nim tré lai day, ho da khong con gitr vai tro truyén thong 1a nguoi truyen
thu klen thirc va danh gia muc do tiép thu cia SV dbi véi kién thirc ma ho cung cap nira. Hau hét GV
clia mdi khoa, truong da chu dong nghién ctru phuong phép giao tlep trong glang day ngoai ngix
(communicative language teaching-CLT) va da c6 nhung thich mg, diéu chinh vai tro truyen thu cta
minh thanh hudéng dan kich hoat, thuc day, tro giup, hay cung tham gla hoat dong vdi sinh vién..
trong céac gio hoc tiéng Anh. Khi duoc hoi vé su dich chuyen nay, gi4o vién T.P. cho ring do6 1a mot sy
tat yeu trong 16p hoc ngdn ngit hién dai va GV nay khong hé ngan ngai khi tré' thanh mot “ngudi ban”,
nguoi cong sy voi SV trong hoat dong hoc.

Quan sat 10p hoc cua GV T.P. chung t6i ciing nhan thdy c6 rat nhiéu tiéng on tich cuc (posmve
noise) dén tir viéc SV himg tha tham gia hoat dong Noi véi sy hoa than cia GV trong mét vai thoai.
Thinh thoang SV con thoai mai tranh luan v&i GV va ¢ ca nhimg SV tranh luan bang tiéng Anh rat luu
lot va thuyét phuc khién GV phai ¢ ‘nhuong b§”, nhung lai rét hai long vi SV da thuc hanh néi rat tot.
Véi thanh cong d6, GV T.P. cho ring, “quyén luc khong la cdi gi qud sdu xa, ma chinh la cac bién
phap gido vién sir dung dé dwa I6p hoc dat dieoc muc tiéu; va sw doi vai khéng lam cho nguoi Thay yéu
thé, ma con cé kha ndng kich hoat thém quyén luc “ngam” ciia nguoi Thay trong day hoc, dé la mang
lai thanh cong trong giao tiép cho SV

O mot 16p hoc khac, GV L.B. di chia sé quan diém vé viéc SV méc 131 va cach diéu hanh thao luan
trong 16p hoc d6i v6i nhimg SV ¢6 quan diém trai nguge. GV nay nhan thire rang, SV vira moi o1 moi
truong phd théng nén con nhiéu bd ngd. Viéc cho phép SV mac 16i chinh 1a thyc thi quyen lyc trong
gioi han cua GV,va chinh viéc d6 cang tao dleu kién cho SV ty tin dé giao tiép hon. Dé giai quyét
nhitng phan tmg tuong dbi tiéu cyc ciia SV déi voi cac ménh 1énh cia GV trong 16p hoc, GV da ding
nhitng bién phap lién nhan khac nhu “tr6 chuyén riéng, phat hién nhitng vin dé riéng tw”, hoic ca
“nhitng bién phap chinh tri”.

RO rang, GV L.B khong hé mit di quyén uy cua nguoi thay khi thong cam véi nhitng khé khian cia
SV va to ra than mat voi SV nhu thé. Nguoc lai, chién lugc nay di phat huy tac dyng quan i 16p va
dong vién SV tham gia vao hoat dong hoc nhiéu hon. Khi quan sat, chung t6i thay 16p hoc cua GVL.B
dé c6 nhimg chuyén bién tich cyc. Ban dau 16p kha yén dng vai tiéng giang bai ciia GV 1a cha yéu, va
dan dan dugc thay thé boi nhiéu tleng phat biéu, tro chuyen hay thdo luén, tuong tic cua SV hon.
Nhimg két qua nay tuong thich v6i cac nghién ctru cua Ellis (1994), Harmer (2001), Rose (2014),
Holtrop (1997), Théi Duy Bao va cong sy (2012) vé vai tro ctia ngudi Thiy trong 16p hoc giao tiép va
quyén luc ciia GV chinh 13 quyén lyc cua tri thirc va sy thong thai, linh hoat trong cach truyén tai tri
thue do.

Quyen lyc trong lop hoc tleng Anh béc dai hoc ¢6 nhung nét twong dong va khac biét vai cac kiéu
quyén lyc khac ngoai xa hoi va véi quyén luc su pham ¢ cdc bac hoc khac. Khi quan sat cac 16p hoc,
chung t61 nhan thay tuy thira nhan minh cé quyen cao hon SV trong bdi canh 16p hoc nhung GV da
khong ap dat quyén do lén SV (l1a ngudi co it quyen hon). Nhitng hoat dong c6 sir dung dién ngon cua
ngudi GV ludn & trang théi san sang chia s¢ quyén (power sharing) v6i SV va mang tinh thuong thuyet
(negotiation) hon 12 thuc thi quyén luc thuan tuy (pure power executlon) Chinh diéu nay da lam giam
dén murc thap nhat nhitng bat hoa hoic xung dot xdy ra trong giao tiép 16p hoc. Khi GV phat ngén néu
yéu cau cho SV thyc hién, muc tiéu ho nhdm dén vén 1a thuc diy tuong tac giira thiy va tro dé hoat
dong lop hoc duoc dién ra ding huéng va dat dugc muyc ti€u rén luyen ngbn ngu Chinh vi vay, SV
ludn 6 cam giac ho dugc chia s¢ quyén luc trong khi tuOng tac voi GV (ket qua phong vén sinh vién
H.A va SV T.Q). B¢ 1a kiéu quyen luc vé trach nhiém cua chinh SV d01 v6i hoat dong ren luyén ngdn
ngilt cia minh. Khi tra 1o phong van, GV T.Th va T.Tr nhén manh rang viéc GV trao quyén cho SV
thong qua x6a nhoa ranh giéi gilra cac vai giao tiép trong 16p hoc co nghia v6 cung to 16n, bdi no tao
diéu kién cho SV cam thay thodi mai trong hoat dong hoc va ho cling rét tu tin khi duge GV cho co hoi

“thuc thi quyen lyc” nhu quyén diéu khién nhom, quyen dan dat cudc thdo luén, quyén dua ra quan
diém riéng, quyén sira 13i cho ban ciing 16p. .. Nhitng kiéu chia sé quyén luc nay rd rang khac véi cac
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kiéu quyén lyc khac ngoai xa hoi khi ma sy thuong thuyét va cong tac dién ra rat ty nhién, nhu 1a mot
cach phdi hop dé cing dat muc dich chung, nhu Blackledge va Hunt (1985) va Garman (1995) da
khang dinh. Chung cling khac véi quyén Iyc su pham & cac bac hoc khac, noi ma quyén cta nguoi thay
van ¢6 nhimg gla tri t01 vu gan nhu kho c6 thé xdm pham, boi ki luat lop hoc ¢ bac dai hoc khong chi
dya duy nhét vao quyén lyc ciia GV. Nuraini (2019) khi nghién ctru vai tro cua GV trong cac 16p hoc
tleu hoc noi ma tré em ludn trong doi vao sy dan dat va tmyen ménh 1énh tir thay c0 gido, da két luan
rang trong tit ca cac giai doan cta bai hoc, nguoi thay déu dong vai trd chu dong t chirc hoat dong,
lam mAu, khuyén khich, dong vién tuong tac tir hoc trd méi dam bao cac hoat dong hoc dién ra dung
muc ti€u cua bai giang.

Mot khia canh khac rit dang quan tim 1a thai d6 va nhén thirc ctia cac GV di v6i mo hinh 16p hoc
kién tao nhu DeVries va cong sy (1994) Moustafa va cong su (2013) va Keiler (2018) da dé xuat. Tét
ca cac GV deu cho ring trong cac vai ma GV thuc hién trong 16p hoc tiéng Anh bac dai hoc, thi vai tro
quan trong nhét va ciing mang lai nhiéu y nghia nhat chinh 13 1am thé nao d tao ra nhimg khong gian,
bdi canh 16p hoc day tinh dong vién dé SV tu tin t6 chirc va tham gia tich cuc cac hoat dong rén lu én
ngdn ngir. Ho ciing khang dinh 14 khi ¢6 diéu kién, ho déu sir dung nhleu hinh thtic khac nhau dé t6
chirc hoat dong hoc theo dang nhiém vu (Task-based Learnlng) va SV da rat hing tha véi cac nhiém vy
sang tao hay tht vi, md phong doi song thuc duge GV giao cho, va 16p hoc kién tao kiéu nay da gop
phan ting cudng tuong tac giira thay vai trd dé giup nang cao hiéu qua viéc rén luyén ngdn ngir tai 16p
hoc.

4.2. Nhitng biéu hién ciia quyén luc sw pham trong dién ngon qua quan sdt gido vién thuc hién
vd chia sé cdc vai trong twong tac lop hoc tiéng Anh bic dai hoc

Quyén lyc sw pham cia gido vién tiéng Anh bac dal hoc thé hién qua din ngén 16p hoc trong
nghién ctru nay dugc quan sat dudi hai goc do: goc do biéu hién qua cach phén vai trong twong tac 16p
hoc va goc do biéu hién qua cac phuong dién glao tiép ctia dién ngodn. Trude hét, tuy cac ranh gidi cua
viéc phan chia quyén lyc thé hién qua phén vai trong tuong tac 16p hoc cling khong qua rd rang va dé
phan dinh, nhom nghién ctru ¢6 thé quan st duge GV trong cac 16p hoc tleng Anh thudc déi tuong
nghién ctu da chu dong phéan quyen chu yeu trong céac tinh hudng & 16p hoc giao tiép hay 16p hoc kién
tao nhu hoat dong nhom, danh gia dong cip (peer evaluation), hoc tap hop tac, ra quyét dinh va thong
qua nhiing vai dwoc xac dinh [Harmer, 2001] trong cac hoat dong cu thé sau:

- GV chia s¢ quyén lyc va co hoi voi SV trong vai nguoi didu hanh/ ngudi to chirc 16p hoc
(controller/ organiser);

- GV dong vién cac y tudng mdi va dua ra cac cau hdi goi y trong vai ngudi goi mo (prompter);

- GV khuyén khich SV tham gia vao qua trinh thyc thi quyén lyc théng qua vai nguoi danh gia
ddng cap (peer evaluator);

- GV dong vién SV cung tham gia vai trd chuyén gia, ¢b van cho cic ban cing 16p (expert/
resourcer);

- GV la nguoi thuc day hoat dong (facilitator), kién tao méi truong rén luyén (constructivist) va
SV la ngudi cong tac, cong su trong to chirc hoat dong (collaborators);

- GV languoi tham g1a cac hoat dong cung vdi sinh vién trong 16p hoc (participant).

Tht hai, qua quan sat cac 16p hoc thyc hanh tleng Anbh tai cac truong dai hoc, chiing t6i nhan thay
GV thé hién cac quyén luc su pham trong phén vai tuong tac théng cac phuong dién chu yéu cua dién
ngoén nhu sau: i )

- Quyén lyc thé hién qua thai do giao tiép

V6i nhén thire vé tim quan trong va sy can thiét phai chia sé cang nhiéu cang t6t cac vai diéu hanh,
t6 chure 16p hoc va kién tao khong gian hoc tap, cac GV di can bing quyén hrc ctia minh qua thé hién
thai do giao tiép thh cuc trong lop hoc. Trude hét, voi quan niém nguoi nam thong tin 1a ngu(n co
quyén nén cac GV van thé hién quyén lyc bang thai do giao tiép mang tinh truyén thong (uy quyén cua
nguoi thay) thong qua cac hanh dong ngdn tir duoc st dung véi tan suit cao nhu yéu cau SV tra 16i cau
hoi, yéu cau SV lam bai tap, danh gia thong tin tir SV, khen SV tra 15i tét, phan bac cau tra 16i sai,
khuyén cao nhitng SV khéng tép trung hay SV khéng tich cuc tham gia hoat dong nhom. Tuy nhién,
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khi cac hoat dong 16p hoc da thuc su khadi déu thuén loi, dén giai doan hoat dong tiép theo cua bai giang
thi cic GV sdn sang chia sé quyén luc ctia minh véi SV théng qua cac hanh dong moi SV néu van dé
hay quan diém, bd nhiém SV dan dit nhom thao luin, moi SV danh gia ban hoc, khen ngoi hay ton
trong nhimg SV ¢6 phét biéu trai véi suy nghi chung ctia nhom hay ciia 16p... Ngoai ra GV con chia sé
quyén lyc dién ngon bang cach dan bét thoi lugng noéi ciia minh (teacher’s talking time) khi dén cac
giai doan sau ctia bai giang, dong vién SV néi nhiéu hon va ting tuong tac gitta SV véi SV nhiéu hon.

Mot biéu hién khac cua thai do giao tiép 1a sw nhin nai cia GV khi diéu chinh cac hanh vi 16p hoc.
Cu thé 1a nhitng khéo 1é0 ctia GV dé diéu chinh tinh trang ¢ tinh vi pham cta SV nhu khi mét SV lién
tuc bién ho véi cac 1i do khong hoan thién bai tip & nha, va ¢ ¥ néu cac li do bat kha khang nhu dich
bénh, khong co internet, thi GV d rét binh tinh dé ling nghe, trao ddi va con ké mot cau chuyén vui
lién quan dé SV chip nhén va khong tranh luan nira.

- Quyén lyc thé hién qua nang luc giao tiép

R& rang ning lyc giao tiép khong phai 1a mot tré ngai ciia GV tiéng Anh bac dai hoc. Trong cac GV
tham gia vao nghién ctru, 1 GV ¢6 trinh d6 Tién si, 4 GV c6 trinh d6 Thac si. C6 3 GV da tham gia tu
nghiép & cic nude noi tiéng Anh. Vi thé, trong tuong tac 16p hoc, nhat 1a giai doan gidi thiéu ngit liéu
mo&i hodc gidi thich cac khai niém, cac GV da chu dong lwa chon dién ngdn phirc véi do dai kha 16n, do
khé cao dé thé hién ning lyc giao tiép ctia minh. Cac GV ¢6 xu hudng ding tiéng Anh thuong xuyén,
v6i 16i n6i gan véi phong cach cia nguoi ban ngir, dung trong am va ngir diéu phu hop dé chuyén tai
cac ni dung giao tiép 16p hoc. Piéu nay dugc kiém ching qua su tiép thu tich cuc hay sy ngudng mo
cua SV bang cac phan umg qua nét mét, dung ngdn ngir 10i n6i hay ngdn ngir cir chi trong cac 16p hoc
truyén thong va dung biéu tuong “LIKE” trong céc 16p hoc tryc tuyén.

Khi can th1et phai chia sé¢ hay dong v1en cac vai chu dong cua SV, cac GV di co nhitng goi y dé SV
the hién quyén luyc qua ning lyuc giao tiép nhu yéu cau SV dién dat lai mot doan dién ngdn néi sir dung
cu triic phirc tap hon, phat am chuan hon; hay yéu cau SV dién dat lai mot doan dién ngon Viét ding
tir “dat” hon (low-frequency vocab), c6 tinh han 1am hon (academic vocab). Dé 1am duoc didu nay, mot
GV di kién nhin trao d6i véi SV khoang hon mudi phut dé vira dong vién SV do phat huy nang Iyc
giao tiép, vira cho ca 1p thiy cach trau doi va phat trién niang luc ngon ngit trong hoc tiéng Anh thong
qua cac tinh hudng cu thé.

- Quyén luc thé hién qua chién hegc giao tiép

Trudc hét, chién luoc giao tiép trong 16p hoc thé hién chu yéu & tan suét cac tham thoai cua GV va
SV. Vi tinh huéng 16p hoc tiéng Anh bac dai hoc, tan sut nay c6 tinh khac biét so véi cac 16p hoc
tiéng Anh & cac bac hoc thép hon. O giai doan dau cta 16p hoc thuc hanh (Presentation stage- Harmer
2001), khi ma GV can thiét phai chu dong cac luot 101, co thé nhan thdy duong nhu SV it ¢6 co hoi
hodc nhu ciu tham gia giao tiép ma chii yéu 1a tiép thu va dong tinh. Tuy nhién, & cac giai doan tiép
theo nhu luyén tap (Practlce stage- Harmer 2001) va san sinh ngén ngit (Production stage -Harmer
2001), cac luot 161 chu yéu dén tir phia SV va khi d6, GV chi m¢ 161 khi dong vai gm y (prompter),
cung cAp ngit lidu (resourcer), didu chinh ngén ngit cho SV (mlstake correctors). Chién lugc nay cang
thé hién rd khi ¢ bac hoc dai hoc SV di co nhitng nang lyc giao tlep co ban nén cac em thuong rat chu
dong giao tiép ma khong chd dén sy nhic nhé hay hudng dan chi tiét ciia GV.

Vé céc chién lugce giao tiép cu thé, GV thudng sir dung kha uyén chuyén va linh hoat cac chién lugc
thuyét phuc, thuong thuyét, nhuong bd, xay dung khong gian tich cyuc, than thién-tinh cam... dé dat
duogc cac muyc dich giao tiép 16p hoc. Thong thuong thi cac 16p hoc ciia SV Viét Nam it khi ¢6 cac xung
d6t vé quan diém hay bat dong trong giao tiép. Tuy nhién, d& SV thoai mai tiép thu bai va luyén tap tot,
GV da dung ngon tir lich sy, mang tinh dong vién hay sﬁn sang chap nhan cau tra 10i hogc tranh luén
ctia SV. Chlen luoc lich sy 1a chién lugc giao tlep chi yéu ma GV sir dung dé néng cao hiéu qua tuong
tac. Pa sb cac GV khi moi SV tra 16i cau hoi déu sir dung cAu trac cau cdu khién lich sy véi than tir

“please” (xin vui 1ong) hodc cac kiéu didn ngon phtrc day du cac thanh phan cau. C6 GV da dung cach
xung hé “co-cac con” khi chuyén sang ding tiéng Viét dé thé hién sy than mét trong giao tiép. C6 GV
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da lién tuc khen ting SV c6 két qua tot nhit trong cac cude thi do GV t6 chirc trong 16p. Co6 GV da
nhén nai dé ra muoi lam phut ngdi cing mot nhom SV trao doi ki dé cac thanh vién trong nhém chip
nhén nhau va cung dat muc ti€u chung. Pac biét, c6 mot GV con chia sé vé hoan canh khé khan thoi
nién thiéu ciia minh (dung tiéng Anh) va néu nhitng nd luc vuot khé dé 1am vi du cho SV phan déu noi
theo. Pay 1a nhimg biéu hién vé chién lugc giao tiép ma cac GV tiéng Anh di sir dung nhim thic dy
quyén Iyc dién ngon ciia minh trong 16p hoc, ting hidu qua tuong tac va tac dung cta bai giang da dugc
nhom nghién ctru quan séat dugc.

5. Kétluan

Quyén lyc 1a mot khai niém ton tai khach quan khong phu thude vao y mubn cht quan cia cac bén
tham gia vao mot mdi quan hé xa hoi nao do. Danh rang quyén luc 1a sw ap dat nhu‘ng suy nghi va
quyen quyét dinh ciia mot dbi twong co nhidu quyén thé 1én mot dbi tugng co it quyén thé hon, nhung
quyén lyc dién ngon trong mdi truong giao duc lai co nhung dic diém khac biét. Bbi véi quan hé Thay—
Tro trong 16p hoc, di timg c6 quan niém kha tiéu cuc vé khai niém quyén luc khi ma da s0 moi nguodi
déu cho rang SV 1a nguorl khong ¢6 hodc ¢6 it co hoi tham gia vao qua trinh ra quyét dinh trong twong
tac lop hoc do ngudi Thiy chiém vi tri doc ton. Tuy nhién, nghién ciru nay déng gop mot phan vao viée
thay dm nhén thire chua ding do. Gido duc hién dai, gido duc khai phong tép trung vao khai thac va
phét trién ning luc ngudi hoc nén du 1a nguoi co kha nang nim giit thong tin, s& hitu tri thire nhleu hon
SV, cac GV ciing da nhan thirc rat van minh vé quyén lyc su pham ciing nhu cach chuyén tai quyen luc
d6 thanh cong cu thuc ddy twong tac 16p hoc theo hudng phat huy hiéu qua viée sir dung quyén lyc dlen
ng6n. Nghién ciru ciing da chi ra dugce mdi quan hé ba bén giita hé tu tuong (GV tiéng Anh) véi quyén
luc va dién ngon su pham cuia ho.

Nghién cuu da g0p phan chi ra rang quyén lyc didn ngon khong phai 1a sy ap dat nhu’ng diéu minh
nghi, minh muén ma 1a sy van dung khéo 1éo va linh hoat hinh thire 16i ndi trong giao tlep Pic biét
trong mbi trudng 16p hoc tiéng Anh bac dai hoc, mot moi truong h1en dai va tién tién, quyén luc la tha
can dugc chia sé, chuyén giao va cac bén giao tiép (GV va SV) déu can lam quen, luyén tap dé sin sang
hop tac tot trong cude chuyen giao quyén lyc ma qua do, GV chuyen dan tir cac vai diéu khién 16p hoc
sang kién tao 16p hoc 1y nguoi hoc lam trung tdm. Hon nita, quyén luc dién ngén c6 thé duoc cai
bién cho phu hop véi diéu kién va hoan canh giao tiép, nén GV can phai sin sang chip nhén sy chia
sé va cai bién do dé gia tang tuong tac tbt v6i SV, tao diéu kién t6t ho‘n cho ho thyc hanh ngén ngi.

Quyen lyc su pham cua gido vién ¢6 tic dong nhit dinh d&én céu trac dién ngdn 16p hoc va anh
hudng dén chét luong cua twong tac ciing nhu két qua hoat dong day hoc nén nguoi gido vién can
phai nhan thirc dugc cac ndi ham van hoa cia 16p hoc ngoai ngit, cac khac biét vé phong cach hoc tap
ctia ngudi hoc, hiéu rd va can bang cac vai tro ciia minh ¢ nhimng giai doan khéc nhau ciia bai giang,
linh hoat van dung kién thirc va hiéu biét vé quyén lyc didn ngdn vao thyc tién 10 néi trong to chirc
hoat dong day hoc, két hop hai hoa van dé quyén lyc vdi vai tro cla gido vién va phuong phép giang
day... dé o thé st dung quyen liyc dién ngdn t6t hon nhim gia tang tuong tac 16p hoc, tir d6 thic day
viéc hoc tleng Anh c6 chét lwong tdt tai cac 16p thuc hanh tleng Anh bac dai hoc.

Nghién cuu nay duoc tai tro boi Bé Giao duc va Dao tgo thong qua Pé tai KH&CN ccfp Bo, ma
6 B2020-DHH-01.
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Teachers’ perception and practice of discourse power from the perspective
of teacher roles in tertiary English classroom interaction

Abstract: This paper, which reflects part of the results of a bigger-scale research project,
discusses the aspect of teachers’ discourse power in classroom interaction of English language higher

education.

It starts with a discussion of what kinds of power the teachers at tertiary education

classroom exercise in connection with how they share their roles with students. Then, it reports the
perception of teachers towards power in terms of role allocation and finally analyses the discourse
features of teachers’ classroom talk when they negotiate with students in classroom interaction. The
paper also provides suggestions for maxmising the use of discourse power in teaching English as a
foreign language at tertiary level.

Key words: power; discourse; teachers’ role; classroom interaction; teaching English.



